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iDARE
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DiGER (OZEL
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BASVURUDA ISTENEN BELGELER

LK BASVURU
MAKAMI

PARAF
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KURUMUN
VARSA
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51135520

Kirsal Kalkima ve Kooperatifcilik Tle Tlgili Talep ve Sikayetleri

622000000
Degerlendirmek

Kirsal Kalkinma ve
Kooperatifcilik ile
ilgili talep ve
sikayetleri
degerlendirmek

-6360 say1li On
Dért lde
Biiyiiksehir
Belediyesi ve
Yirmi Yedi Ilge
Kurulmas {le
Bazi Kanun ve
Kanun
Hiikmiinde
Kararnamelerde
Degisiklik
Yapilmasina
Dair Kanun,
-5393 sayili
Belediye
Kanunu,
-Mersin
Biiyiiksehir
Belediye
Bagkanlig1
Gorev Yetki ve
Sorumluklari
ile Caligma
Usul ve
Esaslarina Dair
Y onetmelik

Vatandas, Kooperatif Uyesi Tarimsal Ureticiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Kirsal Kalkinma ve Kooperatif¢ilik Sube Midiirligii

1- Dilekee
2- Alo 185
3- CIMER

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

1- flgili
Personel
2- Sef

3- Sube
Miidiirt
4- Daire
Bagkani

5- Genel
Sekreter
Yardimcisi

Tgili
Birimler

Tarim Kredi
Kooperatifleri,
Tarimsal
Kooperatifler,
Ziraat Odalar1
Aragtirma
Enstitiileri
Sivil Toplum
Kuruluslart

Kurum igi
15 Gilin,
Kurum dis1
30 Giin

Kurum igi

15 Giin,
Kurum dis1 30
Giin

Ortalam

a
2500-
3000

Sunulmuyor
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28244177

Bitkisel Destekleme ile flgili Talep ve Sikéayetleri Degerlendirmek

622000000

Bitkisel Destekleme
ile ilgili talep ve
sikayetleri
degerlendirmek

-6360 sayil1 On
Dért lde
Biiyiiksehir
Belediyesi ve
Yirmi Yedi flce
Kurulmas ile
Bazi Kanun ve
Kanun
Hiikmiinde
Kararnamelerde
Degisiklik
Yapilmasina
Dair Kanun,
-5393 sayili
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Kanun’u,
-Mersin
Biiyiiksehir
Belediye
Bagkanlig
Gorev Yetki ve
Sorumluklari
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Usul ve
Esaslarina Dair
Y onetmelik

Vatandas, Kooperatifler
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1- Dilekge
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Personel
2- Sef

3- Sube
Miidiirt

4- Daire
Baskani

5- Genel
Sekreter
Yardimcisi

Tlgili
Birimler

Tarim Kredi
Kooperatifleri,
Tarimsal
Kooperatifler,
Ziraat Odalar1
Arastirma
Enstitiileri
Sivil Toplum
Kuruluglart

Kurum igi
15 giin,
Kurum dis1
30 giin

Kurum igi
15 giin,
Kurum dis1
30 glin

Ortalam

a
2500-
3000

Sunulmuyor

61
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g’ olan kirmizi etin Gidalarin & 5 Z 'g = 1- Hayvan -Mali Ortalam
v/ Beledivemize bagli | Resmi & 55 1- Hayvan Sahibinin Sahsi Bagvurusu 5 3 Kesici Personel | Hizmetler a50.000
g Y g ) - Z s 2- i1 Digindan Gelen Hayvanlardan Z & 2- Sorumlu Dairesi fige Tarim ve Kiigiikb
mezbahalarda Kontrollerine 8 @ . _ B oo - _ .
132. g, veteriner hekim iliskin Ozel Z, - - 22 - Veteriner Saglik Raporu L =S Veteriner Bagkanlig1 Orman - 1 Gilinde as
= . 3 = S & 3- Il I¢i Nakillerde Koyun ve Kegilerde 5 g Hekim -Muhtarlik Miidirligi 4.500
— kontroliinde ve Kurallar1 - o . . 2s T -
4 s . 2 o & Nakil Belgesi, Sigirlarda Pasaport T 9 3- Sube Isleri Dairesi Biiyiikb
S hijyenik bir ortamda | Belirleyen S mn - - o g o <
™~ A . . ~ o Belgesi 5 S Miidiirt Bagkanligi as
B, kesiminin Yonetmelik B =i E =
g gerceklestirilmesini €% Z3 0
) saglamak v = B = s 5 =
o > > = ) = o
~ S 7Y o "© 2580 =S =)
© & < s m = m < S
es] o = 2 < c g c M S
— e} - =] = =0 =
o o a a > (2R (2 >
8 <Or = f=] % (<] g o] %
@ - aa) ac =M =0 )
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T.C. MERSiN B YUKSEHIR BELEDIYES]

HIZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< s B4 g x KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> -
= a
2 8 g Z <2 z 2 & o s s = v d
8 e3 < = =Z2 73 - = m o= 2 < £E 2 <z E g
2 kS £ 2 ggg2 £ ] 2| 5 Sz , - 5 5422 | 3 3237 |Lk2g3; | 2335 |2 £S o
2 s <X 5 = EZE,% EF S <§ = ;:g BASVURUDA iSTENEN BELGELER 3’53 LR s 252 s 252 BEEEE‘ E—‘z‘;‘ o SHAVEL
< z z2 z z 2550 Z5 2% 25 | TZ €8 2 sE ELEES 22358 | Y5ZsSE | 2232 > | ZEz2;
- | ) J w } = J >~ i) ) = - = Wy, 7] g = ) 4
% 2 Ha = = Z353 = =8| &= | 52 | 3% = £3 2S$ES | 2S$8F | =8Ef< | ESf< =5 | 22534
Muhtarlik
Isleri Dairesi
) 5D Bagkanligi,
g g Zabita
-K_urban o g % Dairesi
H!zmetlgrlnln S S Baskanlig,
Diyanet Isleri 5 = Cevre
2 a3 g Ortalam
Baskanliginca = = Koruma ve
Yiiriitiilmesine a 2 Kont Dairesi a
Dair Karar1 ve 5 5 1- Hayvan Baskanlig, . 6.000
Kurban Bayraminda | -18/8/2002 ) =z Kesici Personel itfaiye lige Tarim ve adet
ehil kasaplar tarihli ve 24850 E E 2- Veteriner Dairesi Orman Kiigiik
tarafindan Veteriner |sayili Resmi §s S . g= Hekim 5 Mudurligi/ Bas
133. . - - - 8 - 1- Hayvan sahibinin sahsi bagvurusu 8 Bagkanlig: i - - 1 Giinde
Hekim kontroliinde | Gazetede ° o ¥ d ° 3- Sube Basm Yaym lige Belediye 200 adet
iicretsiz hayvan yayimlanan = - Miidiirtii iraci Bagkanhig Biiyiik
N Z= Z s . Dairesi oo
kesimi yapilmasi KEeran o 5 2B SB 4- Daire Baskanligi, (Geregl i¢in) Bas
U v —
_ H!Zmetlgrlnln Ei B -§ 3 g Bagkani Destek Ik(urbanh
= Diyanet Ivslerl = 33 33 Hizmetleri
£ Baskanliginca = == == Dairesi Hayvan
— v e . = o <= o
T Yu_rutulmesme 5 g2 23 Bagkanligi,
= Dair R= = = |
Q 2 Yonetmelik 2 = 8 g quya S
= S 8 Onetmeli 8 Z 2 2 s Hizmetler =
Iy 3 = g £ 8 Eh Dairesi =
% Si _g '§ 55 | Bagkanlig1 2
3 N < Y = s = 5 ici @
~ (Geregl icin)
R B
g g
& 5
= =B g
Q 3
£ <= <=
N =] =] .
= = 2 o l= 1- Tlgili P
= % p= E p & Milli Parklar
7] Ev Hayvanlar1 Satis | Ev =% [HoN Personel
3 iy 22 22 Sube ;
v/ Yeri sahibi olan Hayvanlarinin o B 3 2- Sube e e i Yeterli
. . . . B > o > o N Midirligi, 11
g isyeri sahiplerine Uretim, Satis, = . . — = Midiirii Basvuru
= 1< 5 s 1- Bagvuru dilekgesi [ - Tarim ve - Yilda 1
134. 35h hayvan sagligi ve Barinma ve - - Q= - - L= 3- Daire - - Oldugu
s SO O . 23 2- Kursa katilma bedelinin makbuzu = 8 Orman : Kez
- yetistiriciligi Egitim Yerleri 32 3 2 Bagkani e e Takdirde 2
£ . 2 = 2 = Midiirligi, N
e konularinda egitim | Hakkinda o F o F 4- Genel - Giin
> e . . m m Mersin
o ve sertifika vermek | Yonetmelik = N = N Sekreter M .
= =2 =D Universitesi
] o .2 D= Yardimcisi
= =G %G
3 = 2 H 25 =
= = < 5 = = o S
&5 R g oy oy Ry =
s] o g, - c = c g S
\—| — < c = I = =
gz | g = 5 23 22 2
@ < <
& N it > s a s a2 &
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MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI HIZMET ENVANTERI TABLOSU

HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< = 2q @ KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> 2 s 3
2 8 g Z 22 z 2 & o s s = e E
8 82 < = —Z3 z< - = z o< < Lz = <2 = g 7
2 kS 2 2 Z2E2 £% S 2| o 3= S 5 5z= 3 5z2 | E2E23; | 2235 z ZG o
= = i - Zh°) 28] = 72 72 v |
2 = g; E E E%ﬁg E% S §§ = m=§ BASVURUDA ISTENEN BELGELER E;{ .7 %ggﬁi %5%55 BEEEE EZ‘E@ ‘- Eéﬁgg
< 4 Z = >0 P4 2% | 25 E & = 4 x B ToaxN ToraxN >S50 ESD =5 =y
4 S £9 N N Nzog N 25| %2 | == = %< 2 S = S = LoNZ® Ny z@ 2% N =X
% < 5 a = = 453 T 5 SE| &8 | 52 | 2F 23 =3 eSSES | 2S$ES | =EEfc | 2684 =% | 23334
7]
g . —
w0 (72}
5 £ g
— @
)
5 =% B
- = St
z Tarsus Doga S 2 L3
WA et U
g Parkinin okullar ve el prall=
E ruplar tarafindan Qs T 3 o
E ﬁcrgtsiz ezilmesi | ayvanat g = g = 1-Tlgili personel
2 icin dilel% oli Bahgelerinin 5 _i: 5 fg’ 2-Sube Midiirii Dilekgenin
¢ ¢ Kurulusu ile Z & Z & 3-Daire uygun Ortala
g bagvurulari $
D = . n = e .
135. g 3 Caligsma Usul < 1-Okul ve Gruplarn Dilekge Bagvurulari o g Bagkani goriilmesi ma 40
= sonucunda uygun 2 o 2 &
= - . Ve Esaslart S = S < 4-Genel durumundal | kez
e goriilmesi R o -
Hakkinda o M o /M Sekreter glinde
g durumunda Hayvan - . 0 m g
& . . Yonetmelik = = S = Yardimcisi
2 Parkinm iicretsiz S = 3 £ 8
& gezilmesini S Z % 22
o kA saglamak o 2 o B T 5
< S Q L 38 3B >
o) S a.— Z n = [aale= =)
2] =] w o < == c g S
[(e} AN 3 — ‘5 < 'S < —_
g |8 | £5 e 5% 5% =
S <4 & N X~ [T L I 5
< — =I o = =m @
8 5
= =
= s ) =
g Dogal yasam = 5 k= =
= i -
g ortanundan g ) § Tutanak ile
_ [ .
uzaklagmak zorunda o o arim ve eslim aliman
= klagmak d ol — 2 T teslim al
Q .
= kalan, yaralanmig 22 s 3 Orman hayvanin
= -Hayvanat £ = = O 5 -
<2 yaban hayvanlarimin Bahcelerinin g 8z Bakanligy/ tedavisine ayn1
'E) Hayvanat Kurﬁlu Lile S ] = & 1- Sorumlu VIL. Bélge giinde Ortalam
N Bahgesinde $ Do 1- Milli Parklar Sube Miidiirliigii ve B8 - Miidiirligi/ baglanmaktad1 |a 400
136. L - . Calisma Usul - [<IRA SR . . oM Veteriner - N R
Veteriner Hekim 2 o bagli birimlerince diizenlenen 2 - Doga Koruma r. Rehabilitesi |yaban
= . ve Esaslari S g S & Hekim .
g tarafindan gerekli o8 23 ve Milli tamamlanan  |hayvani
= davi ve bak Hakkinda o A TP Y Parklar Mersi h dogal
M tedavi ve bakimmm |00t Qg Q3 arklar Mersin ayvan doga
g tamamlanarak dogal 2 § =T Sube yagam alanina
[5) O 5 v de 1esa
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g, el S
T a2 Qg
o c g c /M
s D 2 FZ
] sz L's
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49086384
1400200000

birakilmasini
saglamak

Hayvan sever Vatandaglar

r.

Sunulmuyor
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T.C. MERSiN B YUKSEHIR BELEDIYES]

HIZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< = 2q @ KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
% 2 s g
) o] a2 << 4 b
3 5> 2 il ~zs 7 < - =i z o3 2% <z 2 <2 = £
< £o £ Z ZEE2 £x ] 2| = 3= , 2 _ Z _zz Z zz E223. | 223 z ZS a
o s <% & E E23L EE 8| <2 = ~Z BASVURUDA iSTENEN BELGELER 23 L S.<285 S.285 SEESE 332 2z _ == Ik
2 ZzZ = = E<ND s< Mtﬂ = = =l M <= SHSE? SHESRZ N._E<(m E({m =o SZ<58
3 g < S S SzZal Sk S| 2z | 2% QS % 4% Too XN tra s 22832 | 8E33 => | S=Egz;
@ < ba E E EASS ES SE|£8 | =8 25 =3 <3 ¢SSE X PASINITES SEEf< | Tor <« =% |E23a¢
Calisma Ruhsati ve Vize Igin Istenen
Belgeler (Degisik: 12/09/2025 tarih ve
= 668 sy. Meclis Karari).
5 1- Dilekce Ash )
= 2- Makbuz. 2
5 . - 2 3- 1 adet fotograf (Arag degisikliginde - 5
2 -Mersin =5 e n B
g - . . SR veya Ruhsat Degisikliginde) L =S
< S Biiyiiksehir ) 22 > 200
X =z Beledivesi & BES 4-  Ruhsat Fotokopisi S22
DN = HIYES v o 5-  Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi <3 o -Vatandas
R g ; Meclisinin — A g g A . 0% 1-Ilgili Personel ; . Evraklar =
3 < Servis (S Plaka) = = M5 6- Oda Kaydi Giizergéh servis araci =S E -1l Emniyet S
3 ~ = 12/09/2025 S S5 5 .. L . E R g 2-Sef e e tamamlandik - 5
- S [ Calisma Ruhsati ve ; 2 o 7 = Glizergah 1zin ve Caligma Ruhsati bir S B Q e Midiirligi Degisk 5
137. < o = S - tarih ve 668 = _ »P2 0 - - . . s 0 5 3-Sube Miidiiri - . . - tan sonra 1 S
) Vize Islemleri < - = yil siireyle gegerli olup, Belediye & = Trafik Tescil . en =
- 3 sayili kararina » A o . h . B3 A Hafta i¢inde S
< B o = = 4 meclisince belirlenen hizmet ve belge 20 o Sube . 7}
3 istinaden ¢ikan 4 Mg L g e e N 2e 7 P ruhsat verilir.
S 1) . 8. = iicreti karsiliginda verilir. Glizergah g = Miidirligi
w = Servis Araglari =1 g% é M . £ & g
.4 . L 7= = Izin Belgesi ve Calisma Ruhsatint 7]
e Hizmet o 80T e ; : 555
3 . s g herhangi bir nedenle yenilenmesi =
A Yonetmeligi = . . L = 8
s halinde de hizmet ve belge ticretinin =
< 6denmesi zorunludur. 2
~ Caligma Ruhsati her y1l 1 Ocak - 31 Ocak é
tarihleri arasinda vize ettirilmesi zorunludur.
Bundan sonraki geciken her ay igin yasal
gecikme faizi, gecikmeyle birlikte tahsil edilir.
Ozel Halk Otobiis ve Minibiisleri,0zel Halk
Otobiis Calisma Ruhsat1 veya Minibiis
Calisma Ruhsati olmadan calismazlar. Ozel
Halk Otobiis Calisma Ruhsat1 veya Minibiis
Cahgma Ruhsatinda istenen belgeler:
1-DILEKCE. Ruhsatlandirma ve Denetim
Sube Miidiirliigiinden Alinan ASLI
2-Makbuz Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Mali
Hizmetler Daire Bagkanligi’na veya
5 Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
= Midiirligiine ilgili icretin yatirildigina dair
2 ) MAKBUZUN ASLLI, , renkli fotokopiler kabul
= i edilmeyecektir. i)
< =1 .. =)
2z E 3-Niifus Ciizdan Fotokopisi =
& Mersin = 2 4- Trafik Ruhsat Fotokopisi - 5
= g . - Q5= 5- Ruhsatin asli, Belediye Isletme Ruhsatinin S 5=
< < Biiyiiksehir 5 ="y A . ; . 2k
@ < R = 3 S .o ASLLI, renkli fotokopiler kabul edilmeyecektir. 5= 2
< ~ Belediyesi iZ) Ls= . o . . . S § 1
D o A v Q0 4 o 6-Ikametgah Belgesi ASLI, renkli fotokopiler 0 A o -Vatandas
=N Toplu Tagima Meclisinin Mm% s . . m e A : . Evraklar =
3 = o = =m.g kabul edilmeyecektir. = .E 1-1lgili Personel -1l Emniyet S
5 ~ © Minibiis ve Halk 12/09/2025 = =8 hsi lqesi fotokopisi =R g D tamamlandik =
138 3 S Z Otobiisii (M ve HO | tarih ve 668 2 - 255 I-Tahsis Belgesi fotokopisi 2% e 2-Sef Midirligi tan sonra 1 =
) b S - 5 =E2Q 8-Noter Satis Sozlesmesi, Durak ve Plaka 'nin = &R 3-Sube Miidiirii Trafik Tescil .. 2
| = Plaka) Ruhsat Devir | sayili kararina %) 2 S A L =S Hafta iginde 5
< 2 A . S ~ R e satiginin gerceklestigine dair sozlesme 200 Sube . 7]
o 3 Islemleri istinaden ¢ikan A A g ) . - . @E 2 e e s ruhsat verilir.
o 5 . 28 85 g 9-Oda Faaliyet Belgesi ASLI, renkli € wm Mudirliga
% ] Servis Araglar = S zE : : : £ZE
S Hizmet 3 2= = fotokopiler kabul edilmeyecektir. 10- Z<sE
2 Vénetmelisi § = = Kooperatif yazis1 ASLI, renkli fotokopiler § - g
G £ = kabul edilmeyecektir. 11- Vergi Levhas =
o 2 Fotokopisi 2z
4 ~ 12- Borcu Yoktur Yazis1 Mali Hizmetler é
"g Dairesi Bagkanligi’ndan
s 13- 2 adet fotograf. Son 6 (altr) ay iginde
cekilmis 2 adet vesikalik resim 14- Arag
Uygunluk Belgesi Caligma izni Ozel Halk
Otobiis ve Minibiis Calisma Ruhsat1 olan
kisiler tiim araglari i¢in ayr1 ayr1 Mersin
Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nin tespit
edecegi tarifeye gore her y1l 1 Ocak - 31
Ocak arasi vize Bedeli 6demek zorundadir.
Bu tarihler arasinda yenileme islemini
yaptirmayan plaka sahipleri yasal faizi ile
birlikte dder
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MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI HIZMET ENVANTERI TABLOSU

SIRANO

KURUM KODU

STANDART DOSYA
PLANI KODU

HiZMETIN ADI

HiZMETIN TANIMI

DAYANDIGI
MADDE NUMARASI

HiZMETIN
MEVZUATIN ADI ve

HiZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI

KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

HIZMETIN SUNUM SURECI

HiZMETTEN
YARARLANANLAR
MERKEZI

iDARE

TASRA
BiRIMLERI
MAHALLI
IDARE

DiGER (OZEL
SEKTOR VB)

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

LK BASVURU
MAKAMI

PARAF
LiSTESI

KURUMUN
GEREKEN iC
YAZISMALAR

VARSA
YAPMASI

KURUMUN
GEREKEN DIS
YAZISMALAR

VARSA
YAPMASI

TAMAMLANM

MEVZUATTA
BE LiRTIiLEN
A SURESI

HiZMETIN

ORTALAMA
TAMAMLANM
A SURESI

HIiZMETIN

YILLIK iSLEM
SAYISI

139.

45604184 / 46997484

802

Taksi (T Plaka) Ruhsat Islemleri

Taksi (T Plaka)
Ruhsat Islemleri

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
14/03/2025 tarih
ve 251 sayil
kararina
istinaden ¢ikan
Ticari Taksi
Yonetmeligi

Gergek Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

Ticari Taksileri ¢alistirmak igin Ticari Taksi
Isletme Ruhsat1 belgesi talep eden taksi sahibi
asagidaki belgeler ile Ulagim Dairesi
Bagkanligina bagvurur.
1-DILEKCE Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
Midiirligiinden Alinan ASLI
2-Ruhsat fotokopisi ve Trafik tescil belgesi
3-Makbuz BLD Mali Hizmetler Daire
Bagkanligi’na veya Ruhsatlandirma ve
Denetim Sube Miidiirliigiine ilgili ticretin
yatirildigina dair MAKBUZUN ASLI
4-Oda Kayit Belgesi Soforler odasindan (15
giin igerisinde alinmig)ASLI
5-Miikellefiyet kaydi1 Vergi dairelerinden taksi
ile ilgili faaliyeti olduguna dair vize yilina ait
oldugu miikellefiyet kaydi
6-Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi
7-B smifi veya iistii siiriicii belgesi
8-Niifus Ciizdan Fotokopisi
9-Borcu Yoktur Yazist Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
Miidirligii veya Mali Hizmetler Daire
Baskanligindan Borcu Yoktur Yazisi
10-ikametgah Belgesi (giincel tarihli)
11-2 (iki) adet vesikalik fotografi Isleticinin en
fazla 6 (alt1) ay 6nce gekilmis renkli resmi
Vize Basvurusu I¢in Istenen Belgeler
1-Dilekge
2-(Degisik .15/01/2024 tarih ve 38 sayilt BMK
)Arag Sahibinin Adli Sicil Kaydi (Son 1 Ay)
(5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu’nun
81,82,83,87,88, 102, 103, 104, 105,
109/3-f,109/5,179/3, 188, 190, 191,
226,227,142/1b,142/1c,142/2b,142/2d,17
9/3 nci maddelerinden affa ugramis dahi olsa
hiikiim giymemis olmas1 ASLI veya
BARKODLU E-Devlet giktisi.
3-Belediye isletme Ruhsat: - ASLI
4-Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
5-Ferdi Kaza Koltuk Sigortas (T Plakalar
Harig)
6-Oda Yazis1
7-Ruhsat Fotokopisi
8-Makbuz
9-Borcu yoktur yazisi

10-Ruhsat Degisikligi varsa 2 adet resim

Mersin Biiyliksehir Belediyesi
Ulagim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

-Vatandas
-il Emniyet
Midirligi

Trafik Tescil
Sube
Midiirligi

Evraklar
tamamlandik
tan sonra 1
Hafta i¢inde
ruhsat verilir.

Degisk
en

CXTAIETE A A A DEST

ELEKTRONIK

HiZMETIN
LARAK
SUNULUP

Sunuluyor
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MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI HIZMET ENVANTERI TABLOSU

HiZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

HIZMETIN SUNUM SURECI

DAYANDIGI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

STANDART DOSYA
PLANI KODU
HiZMETIN ADI
HIiZMETIN TANIMI
MEVZUATIN ADI ve
MADDE NUMARASI
YARARLANANLAR
iLK BASVURU

MAKAMI
YILLIK iSLEM

SIRA NO
KURUM KODU
HIiZMETIN
HIZMETTEN
MERKEZI
iDARE

TASRA
BIRIMLERI
MAHALLI
IDARE

DiGER (OZEL
SEKTOR VB)
PARAF
LISTESI
KURUMUN
VARSA
YAPMASI
GEREKEN iC
YAZISMALAR
KURUMUN
VARSA
YAPMASI
GEREKEN DIS
YAZISMALAR
MEVZUATTA
BE LIRTILEN
HiZMETIN
TAMAMLANM
A SURESI
HIZMETIN
ORTALAMA
TAMAMLANM
A SURESI
SAYISI

Ticari Tasit Tahsis Belgesi alacaklardan
istenecek belgeler Gergek
Kisilerden(Sahislardan) istenecek
Belgeler: (Degisik: 12/09/2025 tarih ve
668 sy)

1- DILEKCE, Ruhsatlandirma ve
Denetim Sube MudirlGglne verilen
dilekgenin (Dilekge verirken Alici —
Satici birlikte Ruhsatlandirma ve
Denetim Sube Mudurliigiinde olmak
zorundadirlar) ASLI olacak, renkli
fotokopi kabul edilmeyecektir.

2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227,
142/1b, 142/1c, 142/2b, 142/2d,
179/3, 226, 81, 82, 83, 87, 88 ve 5326
sayil Kanun’un 35. Maddelerinden affa
ugramis olsalar bile hiikkiim giymemis
oldugunu belirten adli sicil kaydi, Son 6
ay icerisinde alinmis Asli veya Barkotlu
E-Devlet giktisi kabul edilecektir.

3-TC Kimlik Numarali Niifus veya
Vatandaslik haklarini gésterir belge,
4- En az B sinifi T.C. Suriicu Belgesi
kendisinin,

5-Makbuz, Mersin Blyiksehir

Mersin
Biiyiiksehir

Belediyesi -Vatandag

CXTAIETE A A A DEST

ELEKTRONIK

HiZMETIN
LARAK
SUNULUP

140.

Servis (S Plaka)

Tahsis Belgesi (

Devir Islemleri -
Sirket )

Meclisinin
12/09/2025 tarih
Ve 668 sayili
kararina
istinaden ¢ikan
Servis Araglari

Tiizel Kisiler

Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanlig’na “Ticari Tagit Tahsis
Ucreti”nin yatirildigina dair makbuzun
ASLI,

6-Borcu Yoktur Yazisi. Mersin
Bliyuksehir Belediyesi Ruhsatlandirma

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

-il Emniyet
Midirlagi ,
Trafik Tescil

Sube

Midiirligi

(Bilgi amaglr)

Evraklar
tamamlandik
tan sonra 1
Hafta i¢inde
ruhsat verilir

Degisk

en.

Sunuluyor

45604184 / 46997484
Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

Hizmet
Yonetmeligi

ve Denetim Sube MudurlGgi veya Mali
Hizmetler Daire Baskanligindan Borcu
Yoktur Yazisi.
7-Adres Bilgi Raporu. Miracaat tarihi
itibari ile calismak istedigi Mersin
Merkez ilge sinirlari veya diger ilge
sinirlari igerisinde kesintisiz bir (1) yil
ikamet ettigini gosterir belgenin Asli
veya barkotlu EDevlet giktisi kabul
edilecektir.
8-Noterden taahhiitname (baska gegim
kaynagi olmadigi, tek gecim kaynaginin
soforlik oldugunu taahhiit etmek.) ash,
renkli fotokopi kabul edilmeyecektir.
9- ikametgah Belgesinin Asli veya Barkotlu E-
Devlet ¢iktist kabul edilecektir. 10- Oda Kayit
Belgesi. Soforler odasindan Oda Kayit
Belgesi (miiracaat ettigi aya ait oda kayit Asli
veya Asli Gibidir onayl belge, renkli
fotokopiler kabul edilmeyecektir. Bu belgeleri
eksiksiz olarak getiren vatandaslara on beg
(15) giin gegerli olmak iizere "Ticari Tasit
Tahsis Belgesi" hazirlanarak verilir. A) Bu
belgeleri eksiksiz olarak getiren vatandaslara
on bes (15) giin gecerli olmak iizere "Ticari
Tagit Tahsis Belgesi" hazirlanarak verilir

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

210.05.03
Servis ( S Plaka ) Tahsis Belgesi ( Devir Islemleri - Sirket )
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T.C. MERSiN B YUKSEHIR BELEDIYES]

HIZMETi SUNMAKLA . . ) .
GOREVLI/YETKILI HIZMETiN SUNUM SURECIH
N = g z 5 KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI
] — Z [l A -
2 0 a Z <L z 3 = o & = = = X X
¢ |:3 z z z8E3 22 < | 2| 5 58 °_ = 52|z 22 |ES.3. | 233 |2 |z .
9 > <Y & E E%ég 5§ EM <§ Em 'Szg BASVURUDA ISTENEN BELGELER Z3 .7 §$§E§ ggggé %EEEE Eé?ﬁ Ea 555(35
< x Zz g § FEFE <& 22| 22 | =% 28 gy s & S TS 22833 | §E33 35 | §Ez23
% 2 e = = =453 zs =8| &8 | 52 | 2% 23 £3 2SSES | 2S$85 | sEESf% | EOf< =S | E2334
Tizel Kisilerden(Sirketlerden)istenecek
Belgeler (Degisik: 09/03/2020 t. 169 sy.
Meclis Karari)
1-DILEKCE. Ruhsatlandirma ve Denetim
Sube Muddrluginden Alinan (Dilekge
verirken Alici — Satici birlikte
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
2 Mudurlaginden olmak zorundadirlar) ASLI =
Mersin TZ ve.rllecektlr, r_enkll fotokopi kabul %
E’ Biiyiiksehir = 2 edilmeyecektir. S . o = ,§
g Belediyesi % B s 2-M.ak!3uz Mersin .Buyuk§eh|r£3feled|ye5| % &S
3 = Meclisinin E g _§ Mali Hizmetler Daire Ba§kan'llg| naveya E T% 2
s Senis (12002025 232 Fusatandrma veya Denetim sube 235 | Vatandss Euraklar
3 = (S) Plakas: Tahsis Ve 668 sayili = .E o g Mudarlagineilgili ucreFln yatlrllqlglna dair E oA g 1-Tlgili Personel -IlEmnlyf:t tamamlandik = §
141, 3 N : Devir islemleri kararina v ) ) o'z % ) MAKBUZUN ASLI, renkli fotokopi kabul 0% 2 2-Se€ o _ Mu_durlugq ) tan sonra Degisk %
3 ® < istinaden ¢ikan g é SNl edilmeyecektir. é =R 3-Sube Miidiirii Trafik Tescil | Hafta icinde en. g
g o Servis Araglari i 2 Ae 3-Sirketin en az 1 (bir) yil 6nceden Ticaret 2 Qe Sube ruhsat verilir D
§ n Hizmet = % g Odasina kayitli oldugunu gésterir belge, = § S Miidiirligi
< s Y 6netmeligi z ‘5" E ASLI veya ASLI GIBIDIR onayli belge, renkli z é‘j g
GE) > <_§ fotokopiler kabul edilmeyecektir. = 5
n ;:(2 4-0Oda kayit Bagli oldugu odadan alacagi; §
é m.Ur.ac_aat ettigi aya ait belge ASLI veya ASLI é
GIBIDIR Yapilmig Belge, renkli fotokopiler
kabul edilmeyecektir.
5-Vergi Levhasi
6-(Trafik Ruhsatnamesi),Satin alinacak
plakanin Trafik Tescil Belgesi
7-Sirketin toplu yolcu tagimaciligi yaptigini
gbsteren ana sozlesmesi,
8-Sirket yetkilisinin imza sirkiileri
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142.

45604184 / 46997484

210.05.02
Minibiis ve Ozel Halk Otobiisii
(M ve HO Plakalar) Tahsis Belgesi (Devir Islemleri)

Minibiis ve Ozel
Halk Otobiisii (M ve
HO Plakalar) Tahsis

Belgesi (Devir
Islemleri)

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025 tarih
ve 668 sayil
kararina
istinaden ¢ikan
Toplu Tagima
Araglar1 (Ozel
Halk Otobiisii-
Minibiis)
Yonetmeligi

Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

Ticari Tasit Tahsis Belgesi alacak
kigilerden istenecek belgeler:
(Degisik 12/09/2025 t. 668 BMK)
1- Dilekge. (Ruhsatlandirma ve Denetim
Sube Midurliginden Alinan) (Dilekge
verirken Alict — Satic burada olmak
zorunda)
2- Adli Sicil kaydi (5237 sayil Kanun’un 81,
82, 83, 87, 88, 103, 104, 109, 188, 190,
191, 227, 142/1- b, 142/1-c, 142/2-b,
142/2-d, 179/3, 226 ve 5326 sayil
kanunun 35. Maddelerinden affa ugramis
olsalar bile hiikim giymemis oldugunu
belirten adli sicil kaydi, (Son 1 ay igerisinde
alinmis  Ash  veya Barkotlu) Renkli
fotokopiler kabul edilmeyecektir.
3-Nifus Clizdani fotokopisi
4-En Az B Sinifi T.C. Slrlci Belgesi
5-Makbuz ASLI.(Buyliksehir Belediyesi
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi’'na Ticari
Tagit  Tahsis  Ucretinin  yatirildigina
dair, (renkli fotokopiler kabul
edilmeyecektir.)
6-Adres yerlesim yeri bilgileri ash, (renkli
fotokopiler kabul edilmeyecektir.)
7-Adres Bilgi Raporu.(Miracaat tarihi
itibari ile calismak istedigi Mersin merkez
ilce sinirlart veya diger ilge sinirlan
icerisinde kesintisiz 1(bir) yil ikamet
ettigini gosterir belge. ASLI veya barkotlu)
8-Noterden Taahhitnamesi (baska ge¢im
kaynagi olmadigi, tek gecim kaynaginin
soforlik oldugunu taahhit etmek.) Asli,
(renkli fotokopiler kabul edilmeyecektir.)
9-Borcu Yoktur yazisi.(Mersin Biylksehir
Belediyesi Mali  Hizmetler  Dairesi
Baskanligi'na borcu olmadigina dair yazi,)
10-Oda Kayit Belgesi (Soférler odasindan
Oda Kayit Belgesi (yasal siresi) asl veya
asli gibidir)
11-Vergi Levhasi
12-Trafik ruhsatnamesi (motorlu arag
tescil ve trafik belgeleri) asli ve fotokopisi,
13-Ara¢ veya plaka sicil dosyasinda
"satilamaz", "rehinli" vb. kayit bunun
kaldinldigina dair varsa ilgili kurumdan
alinacak yazi,
14- Mersin Biylksehir Belediyesi Zabita
Dairesi  Baskanhgindan cezai islem
yapilmadigi hakkinda yazili belge.

Bu belgeleri eksiksiz olarak getiren

vatandaglara on bes(15) giin gegerli

olmak tizere “Tasit Tahsis Belgesi"

hazirlanarak verilir

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

-Vatandas
-l Emniyet
Midirligi

Trafik Tescil
Sube
Midirligi

Evraklar
tamamlandik
tan sonra
1Hafta i¢inde
ruhsat verilir.

Degisk
en.

Sunuluyor
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HIZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< = £q o KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> 2 s 3
2 8 g Z <% z a =) & =) s s = M N
) o83 < = —~Zz2 z< _ =i Z 2% B < 2z z <z =| 7 ;
2 e = £ I E £2 5 2| o 3z s < 5 3z3% | 3 zzZ |<EE35; | £33 z ES o
k= i o @ @ = b
2 s X = = ;Zag a2 Ea| <2 2. M BASVURUDA ISTENEN BELGELER 2z LR .45z .45z REEEL“ E-IEM . EE!B:
ZZ s = s<N§ 5< E| 22 Iz == E- I8 <H =R =R =R =s<~ s<<x 5@ S¥<5]
& 5 <3 IS IS Szag S S5| 22 | Z2 | 9% ok 27 SEXEY | 3g£%E3 | agfS37 | SkE% R EELEE
@ Y, ha £ = ESs> E> S8 &g | =8 28 23 =3 “SSCE FASINECES SEEF < EOF « =5 E2331
Ticari Plaka Tahsis Belgesi alacak
olan kisilerden istenecek belgeler ve
sartlari: 1-Dilekce (Ruhsatlandirma ve
Denetim Sube Mudurliginden alinan)
(Dilekge Verirken Alici - Satici burada olmak
zorundadirlar)
2-Nufus Cuzdani fotokopisi
3-Vukuath Nifus Kayit Ornegi ASLI veya
barkotlu
4-Makbuz ASLI (Mersin Blyuksehir Belediyesi
Mali Hizmetler Daire Baskanlgi'na veya
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
muddrligune ilgili Geretin yatirildigina dair )
)g}) 5-Ehliyet Belgesi. en az B Sinifi T.C Stricu 5
g Belgesi =
= =z B8 6-(Degisik .15/01/2024 tarih ve 38 sayili BMK B §
= - )SABIKA KAYDI SON 1 AY (5237 sayili Tiirk Ceza § 5 S
3 oy Mersin 5 E f.; Kanunu’nun 81,82,83, 87,88, 102, 103, 104, T3
s g 2 - . 5 g ) 28D o _
> © 'S Buyuk_sehllr E A (g 105, 109/3-,109/5,179/3, 188, R e 1-Ilgili Personel _Vatandas Evraklar .
S b z Belediyesi % =R E 190,191,226,227,142/1b =& E -1l Emniyet S
) S ) ) A v =l = ,191,226,227,142/1b, HA.Z 2-Sef o e qer tamamlandik .. =
A el = Taksi Meclisinin 2z 2 142/1¢,142/2b,142/2d,179/3 nci 8z 2 i 5 i Midirligi . Degisk =
143. o ] i » 205 > & 5 3-Sube Midiirii _ . . tan sonra 1 S
& S g ) Plalfa Tahs_ls 14/03/2025 tari g ) ) 28 A ) maddelerinden affa ugramis dahi olsa hiikiim 'é 50 Trafik Tescil Hafta icinde en. S
= o w2 Belgesi — Devir ve 251 sayilt 8 E e giymemis olmasi ASLI veya BARKODLU E- ZA L Sube ruhsat verilir n
3 a Islemleri ararina g & Devlet ¢iktisi c 2 g uduriugu
¢ 2 istinaden ¢ikan ZEE L " I S ZE
2 I . S5 5 7-Adres Bilgi Raporu.(Muracaat tarihiitibari ile 555
< Ticari Taksi b= = . . ) =
= . P = calismak istedigi Mersin merkez ilge sinirlari = &
Yonetmeligi s Y L . =
2 veya diger ilge sinirlari igerisinde kesintisiz 2
2 1(bir) yil ikamet ettigini gosterir belge. =
belgenin ASLI veya barkotlu )
8-Noterden Taahhiitname ASLI (Baska gegim
kaynagi olmadigini tek gegim kaynaginin
soforlik oldugunu, veraset yolu ile gegenler
harig)
9-Oda Kayit Belgesi Soforler Odasindan ASLI (
Son 15 giin igerisinde alinmis)
10-Esnaf Ve Sanatkarlar Odasindan Sicil Kaydi
11-Devir islemlerinde Alici-Satici
Bagvurduklari yerde bulunulmasi
gerekmektedir. Vekalet varsa ASLI
beraberinde getirilmeli
12-Arag veya Plaka Sicil Dosyasinda
"Satilamaz", "Rehinli" vb. kayit varsa bunun
kaldirildigina dair ilgili kurumdan alinan yaz
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144.

45604184 / 46997484

050.01.04

C Plaka Ruhsat Devir Islemleri

C Plaka Belgesi
isletme izin
Belgesi islemleri

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025 tarih
Ve 668 sayili
kararina
istinaden ¢ikan
C Plaka
Yonetmeligi

Gergek-Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

isletme izin Belgesi Almak Ve Yenilemek
icin Belgeler

1-UKOME Sube Miidirlaglnce belirlenen
sayida verilecek isletme izin Belgesi’nin
alinabilmesi igin,

talepte bulunan 6zmal ticari ara¢ sahibi
gercek kisiler;

a.(Degisik .15/01/2024 tarih ve 38 sayili
BMK)Son 1 ay icinde alinmis Adli Sicil
Kaydi(Tirk Ceza Kanunu’nun 81,82,83,
87,88,102,103,104,105,109/3-f,  109/5,
179/3, 188,190, 191, 227, 142/1b, 142/1c,
142/2b, 142/2d,179/3 maddelerinden affa
ugramis dahi olsa hikim giymemis
olmasi)

b.Niifus Clzdani Fotokopisi (T.C. Kimlik
Numarasi yazil olacak)

c."lsletme izin Belgesi" harci &deme
makbuzu,

¢. Talep Dilekgesi ve Talep Sahibinin 2 (iki)
Adet vesikalik fotografi,

d.(Mdilga 12/09/2025 tarih ve 668 sy
Meclis Karari)

e.Soforler ve Otomobilciler Odasi, Ticaret
Odas! veya Ticaret ve Sanayi Odasi veya
Esnaf ve

Sanatkarlar Odasi’'ndan birine kayith
olmalari, bu odalarin olmadigi yerlerde
ziraat odasina kayith olmalari, kayith
olduklarina dair belge (Son alti ay icinde
alinmasi)

f.Arag ruhsat fotokopisi,

g. (Mulga 14/08/2020 tarih ve 441 sy
Meclis Karari)

g. (Milga 14/08/2020 tarih 441 sy Meclis
Karari)

h.Yolcu tasimaciliginda kullanilan D4
Yetki Belgelerinin asillarini her bir arag
icin ayri ayri olmak lizere dosya ekinde
sunmalari, ilk kez alacak gergek ve tiizel
kisiler ise Uygun gorilen talebe ait
verilen UKOME Genel Kurul Kararini
sunmalari.

1. Sofére ait yeterli dizeyde stirtici
belgesi, Mesleki Yeterlilik Belgesi (SRC 2
Belgesi) ve Psikoteknik Degerlendirme
Belgesinin istenildiginde asillarini ibraz
etmek kaydi ile fotokopilerini vermek.

i. (Mulga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

j. (Mulga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

k.D4 Yetkisi bulunan Ozmal veya
kooperatif ¢atisi altinda toplu tasimacilik
yapan arag sahibi gercek Kkisiler ile tizel
kisilerin galistiklari glizergahlara ait

resmi kurumdan alinmis giizergah listesi,
zaman tarifesi ve Ucret tarifelerinin
fotokopileri ile ilk kez isletme izin Belgesi
talebinde bulunan Gercek ve Tizel

Mersin Biiyliksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii
4-Daire
Bagkani

UKOME Sube
Miidiirliigii

-Vatandas
-l Emniyet
Miidiirligi

Trafik Tescil
Sube Miidiirlii
gi

Evraklar
tamamlandik
tan sonra 1
Hafta i¢inde
giizergah izin
belgesi
verilir.

Degisk
en

Sunuluyor
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kisilere ait UKOME Genel Kurulunca
onaylanmis Ucret, Zaman ve Giizergah
gizelgesi  tarifelerinin fotokopileri ile
birlikte vergi levhalarinin fotokopilerini
ibraz etmeleri.

I.(Mulga 12/09/2025 tarih ve 668 sy
Meclis Karari)

Mersin Buyuksehir Belediyesi Ulasim
Dairesi Baskanlhgi’'na hitaben dilekce
ekinde bu belgeleri sunularak miracaat
edilecektir.

m.(Ek: 14/09/2018 tarih ve 645 sy Meclis
Karari)Arag Uygunluk Belgesi

2.UKOME Sube Mudurliaglince belirlenen
sayida verilecek isletme izin Belgesi’'nin
alinabilmesi i¢in, talepte bulunan 6zmal
ticari arag sahibi tiizel kisiler;

a.Aracin ruhsat fotokopisi

b.Sirket kurulus belgesi, Ticaret Sicil
Belgesi veya ticaret veya sanayi odalarina
kayitli gercek veya tlzel kisilere ait gegerli
unvan, adres, ortaklar,

temsil ve ilzama yetkili olan Kkisiler,
sermaye miktari ve istigal konusunun yer
aldig1 ticaret sicili gazetesi/gazeteleri
fotokopileri,

c.Sirket yetki belgesi (Yénetim Kurulu imza
Sirkdleri)

¢. Vergi levhasi,

d.Sabika kaydi (Sirket sahibine/sahiplerine
ait)

e.Yetkilinin T. C. Kimlik Numarali Nifus
Cilizdani fotokopisi,

f.Hangi kooperatife bagl ise Uyelik kayit
belgesi,

g.Yetkilinin imza sirkisa,

g.Yetkilinin talep dilekgesi ve 2 (iki) adet
fotografi,

h."isletme izin Belgesi" Harci Odeme
Makbuzu,

1. Sofdrler ve Otomobilciler Odasi, Ticaret
Odasi veya Ticaret ve Sanayi Odasi veya
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi’'ndan birine
kayitli olmalari, bu odalarin olmadigi
yerlerde ziraat odasina kayith olmalari,
i.Arag Isletme izin Belgesi fotokopisi veya
arag¢ bilgilerinin yer aldigi fatura veya
benzeri belge fotokopisi

j.(Miilga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

k.(Milga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

I.(MUlga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

m. (Mulga 14/08/2020 t. 441 sy Meclis
Karari)

n.Yolcu tasimacihiginda  varsa D4
Belgelerini tlizel kisilerin her bir arag icin
ayri ayri olmak lzere fotokopilerini dosya
ekinde sunmalari,
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T.C. MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SIRANO
KURUM KODU

HiZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

o.Surlicliye ait yeterli dizeyde sirici
belgesi, Mesleki Yeterlilik Belgesi (SRC 2
Belgesi) ve Psikoteknik Degerlendirme
Belgesi'nin istenildiginde asillarim ibraz
etmek kaydi ile fotokopilerini vermek.

d.isletme izin Belgesi talebinde bulunan
soforlerden E Sinifi Surticli Belgesi sahibi
olanlarin 26 (yirmi alti) yasindan giin almis
olmalari ve 63 (altmis Gi¢) yasini asmamis
olmalari, Mesleki Yeterlilik belgesine (SRC
2) haiz olmalari ve 5 (bes) yilda bir
yenilemek kaydiyla Psikoteknik
degerlendirme belgesi ve toplu tasima

soforu olmalarina engel halleri
bulunmadigina dair saglik raporu almalari
sarttir.

p.Ek: 14/09/20181. 645 sp Meclis Karari)
Arac uygunluk Belgesi

Mersin Biyilksehir Belediyesi Ulasim
Dairesi Baskanligi’na hitaben

dilekce ekinde bu belgeleri sunularak
miracaat edilecektir.

3.-Tu(Ek: 14/09/2018 t. 645 sy Meclis
Kararl) Gergek ve/veya tizel kisiler
tarafindan yapilan basvurular UKOME
Genel Kurulu tarafindan

degerlendirilir.
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145,

45604184 / 46997484

210.04.01.03

S Plaka Giizergah izin Belgesi Islemleri

Personel Giizergah

izin Belgesi islemleri

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025 tarih
ve 668 sayil
kararina
istinaden ¢ikan
Servis Araglari
Hizmet
Yonetmeligi

Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiik Sehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

PERSONEL SERVIiSI GUZERGAH iziN

BELGESI (Degisik: 12/09/2025 tarih ve

668 sy. Meclis Karari).
1-Dilekge, Ulasim Daire Bagkanlig
Ruhsatlandirma ve  Denetim  Sube
MudurlGgi'ne ASLI verilecektir.
2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227, 142/1b,
142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3, 226, 81,
82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili Kanun’un 35.
Maddelerinden affa ugramis olsalar bile
hikim giymemis oldugunu belirten adli
sicil kaydi), (Son 6 ay icerisinde alinmis Asli
veya Barkotlu E-Devlet ciktisi kabul
edilecektir.)
3-Ara¢  uygunluk belgesi. (Makine
Miihendisleri  Odasi  veya  Mersin
Buyuksehir Belediyesi, Ulasim Dairesi
Bagskanhgi, Ara¢ Uygunluk Biriminden
temin edilebilecektir. Arag Uygunluk
Belgesi islem gecerlilik stiresi bir (1) aydir.)
4- Makbuz (Makine Muhendisleri Odasi
veya Mersin Blylksehir Belediyesi Mali
Hizmetler Daire Baskanligi’na ilgili Gcretin
yatirildigina dair makbuzun Asli,)
5-Arag Ruhsat Fotokopisi
6- Oda kayit belgesinin (yasal suresi
icerisinde) Asli, (renkli fotokopiler kabul
edilmeyecektir)

SOFORLERIGIN ISTENEN
BELGELER
1-Sofériin/soférlerin - Ehliyet(ler)i E
sinifi 3 yillik, B sinifi 5 yillik olmasi; yas
haddi olarak 26 yasindan giin almis ve
66 yasindan gin almamis olmasi
gerekmektedir
2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227, 142/1b,
142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3, 226, 81,
82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili Kanun’un 35.
Maddelerinden affa ugramis olsalar bile
hiukim giymemis oldugunu belirten adli
sicil kaydi), (Son 6 ay igerisinde alinmis Ash
veya Barkotlu E-Devlet ciktisi kabul
edilecektir.).
2-Son bes yil igerisinde; bilingli taksirli olarak
olumli trafik kazalarina karismamis olmak,
alkolli olarak arag kullanma ve hiz kurallarini
ihlal nedeniyle, striicli belgeleri birden fazla
geri alinmamis oldugunu gosteren belge
ASLI veya BARKODLU E-Devlet giktisi
4- D sinifi slirlict belgesi igin en az bes yillik
strlict belgesine sahip olmak
5-D1 sinifi striici belgesi icin en az
yedi yilhk
6-PSIKOTEKNIK BELGESI/ RAPORU
7-Sofériin SRC1 VEYA SRC2 Belgesi
8-Her yil okul servis soforligiine uygun
olduguna dair aile hekiminden rapor
almis olmak, ASLI veya ASLI GiBIDIR
onayli belge

Mersin Biiyliksehir Belediyesi

Ulagim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

Vatandas

Evraklar
tamamlandik
tan sonra 1
Hafta i¢inde
giizergah izin
belgesi
verilir

Degisk
en.

Sunuluyor

75




=)
N
-
]
a'a)
<
T
[
&
=
-
Z
<
>
Z
=
T
=
=
N
[
n)
[—
N
=
=
]
a
=
]
=
[a'a)
4
-
=
=
00
n
-
>
-
a'a)
Z
-
N
&
=
>

X

T.C. MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

TZTO V¥V TN TS

dNINNNS
MVHVT
SINOYLN AT
NLLAWZIH

HIZMETIN SUNUM SURECI

ISIAVS
WA'TSI MITIIA
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VNV IVLH0
NILAWZIH

ISTANS V
ANV IANVINY L
NILIWZIH
NATLLYIT A9
VLLYNZAIN

AV IVINSIZVA
SIA NAIAIAD
ISYINAVA
VSUVA
NNWNANM

AV IVINSIZVA
DI NAIAIAD
ISYINAVA
VSHVA
NAWNINH

ISHLSIT
dvavd

INVIVIN
NANASVE I

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

9-Yolcu tagima araci kullanim karti

gilincel hali

SIRKETLER iCiN

1- Sirket Ana Sézlesmesi
2- imza siirkiileri

3- Ticaret Sicil Gazetesi fotokopileri

4-SAHIS SIRKETLERINDE KiMLIK

FOTOKOPISI

HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

(A 4QIAS
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146.

45604184 / 46997484

210.04.01.03

S Plaka Giizergah izin Belgesi Islemleri

Ogrenci Giizergah
Izin Belgesi
Islemleri

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025
tarih ve 668
sayili kararina
istinaden
¢ikan Servis
Araglari
Hizmet
Yonetmeligi

Gergek —Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanlig1
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

OGRENCiI GUZERGAH iZiN BELGESI iCiN
ISTENEN BELGELER

1-(Degisik: 12/09/2025 tarih ve 668 sy.
Meclis Karari). 1- Dilekge, Ulasim Daire
Bagkanligi Ruhsatlandirma ve Denetim
Sube MudirlGgi'ne Ash verilecektir.
2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227,
142/1b, 142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3,
226, 81, 82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili
Kanun’un 35. Maddelerinden affa
ugramis olsalar bile hiikkiim giymemis
oldugunu belirten adli sicil kaydinin), son
6 ay icerisinde alinmis Ash veya Barkotlu
E-Devlet giktisi kabul edilecektir.
3-Arag uygunluk belgesi. (Makine
Miihendisleri Odasi veya Mersin
Buyuksehir Belediyesi, Ulasim Dairesi
Baskanhgi, Ara¢ Uygunluk Biriminden
temin edilebilecektir. Arag Uygunluk
Belgesi islem gecerlilik suiresi bir (1)
aydir.)
4-Makbuz (Makine Miihendisleri Odasi
veya Mersin Blylksehir Belediyesi Mali
Hizmetler Daire Bagkanhgi’na ilgili Gicretin
yatirildigina dair makbuzun ASLI,)
5-Arag Ruhsat Fotokopisi
6-Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi
7- Oda kaydinin (yasal suresi icerisinde)
asli veya ash gibidir onayh olacaktir
(Renkli fotokopiler kabul edilmeyecektir.

SOFORLER iCiN ISTENEN BELGELER
1-Sofériin yas haddi olarak 26 yasindan
giin almig ve 66 yasindan giin almamis
olmasi gerekmektedir.
2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227,
142/1b, 142/1c, 142/2b, 142/2d,
179/3, 226, 81, 82, 83, 87, 88 ve 5326
sayili Kanun’un 35. Maddelerinden affa
ugramis olsalar bile hiikkiim giymemis
oldugunu belirten adli sicil kayds,), (Son
6 ay icerisinde alinmis Asli veya
Barkotlu E-Devlet giktisi kabul
edilecektir.)

3-D sinifi siirlicli belgesi icin en az 2
(iki) yillik stirticti belgesine sahip olmak.
4-D1 sinifi stirlict belgesi icin en az 5
(bes) yilhk siirlict belgesine sahip
olmak.

5-Psikoteknik Belgesi/ Raporu
6-Soforiin SRC1 VEYA SRC2 Belgesi
7-Soforler icin Okul Servis Araclari
Yonetmeliginin 6.Maddesinin 2.
Fikrasina istinaden Milli Egitim
Bakanliginca verilen sertifika,

8-Her yil okul servis soférligline uygun
olduguna dair aile hekimi raporu, (Asli
veya Barkotlu

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

-Vatandas
-l Emniyet
Midirligi

Trafik Tescil
Sube
Midirligi

Evraklar
tamamlandik
tan sonra 1
Hafta i¢inde
giizergah izin
belgesi
verilir.

Degisk
en

Sunuluyor
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SIRANO
KURUM KODU

HiZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI

9-Yolcu tasima araci kullanim karti
gilincel hali

10-Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)
kanunu cercevesinde alinan Mesleki
Yeterlilik Belgesine sahip olmak

REHBER PERSONELLER iCiN iISTENEN
BELGELER (Degisik: 12/09/2025 tarih
ve 668 sy. Meclis Karari
1-22 yasini doldurmus ve 61 yasindan
gunalmamis olmasi kaydiyla; en az lise
mezunu olmak veya Milli Egitim Bakanhgi
onayli kursu basariyla tamamlamak
sartiyla en az ilkokul mezunu olmak,
2-Kimlik fotokopisi
3-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227,
142/1b, 142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3,
226, 81, 82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili
Kanun’un 35. Maddelerinden affa
ugramis olsalar bile hilkim giymemis
oldugunu belirten adli sicil kayd,), (Son 6
ay icerisinde alinmis Asli veya Barkodlu E-
devlet giktisi kabul edilecektir)
4-Rehber personeller icin Okul Servis
Araglari Yonetmeligi'nin 6 nci maddesinin
ikinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen
sertifikaya sahip olmak,
5-Her yil, okul servis rehber personeli
olmaya uygun olduguna dair aile hekimi
raporu (Asli veya Barkodlu)

SIRKETLER ICIN ISTENEN BELGELER
1-Sirket Ana Sézlesmesi, imza siirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesifotokopileri
2-Rehabilitasyonlar icin: Bagl
bulunduklari bakanlikta belge ve agma
BELGESI  Rehabilitasyon NOTERDEN
TAAHHUTNAME.

Yapilacak olan tasimacihg ticari bir
faaliyet olmayacagi hakkinda

NOTERDEN TAAHHUTNAME

verilmesi zorunludur.
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147.

45604184 / 46997484

210.04.01.03
Miilkiyetindeki araglarla kendi personelini tagiyacak servis araglari

(Oz mal) Giizergah Izin Belgesi Islemleri

Miilkiyetindeki
araclarla kendi
personelini tagtyacak
servis araclar1 (Oz
mal) Giizergah izin
Belgesi Islemleri

Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025 tarih
ve 668 sayil
kararina
istinaden ¢ikan
Servis Araglari
Hizmet
Yonetmeligi

Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

Milkiyetindeki Araglarla Kendi

personelini Tasiyacak Servis

Araclari icin;( Degisik:12/09/2025 tarih

ve 668 sy. Meclis Karart).

1-Dilekgenin, Ulasim Daire Baskanlig

Ruhsatlandirma ve  Denetim  Sube

MudurlGgi'ne Ash verilecektir.

2-Adli sicil kaydi, (5237 sayih Kanun’un

103, 104, 109, 188, 190, 191, 227, 142/1b,

142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3, 226, 81,

82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili Kanun’un 35.

Maddelerinden affa ugramis olsalar bile

hikim giymemis oldugunu belirten adli

sicil kaydi), (Son 6 ay icerisinde alinmis Asli

veya Barkotlu E-Devlet ¢iktisi kabul

edilecektir.)

3-Arag uygunluk belgesi. (Makine

Muhendisleri Odasi veya Mersin

Blylksehir Belediyesi, Ulasim Dairesi

Baskanligl, Ara¢ Uygunluk Biriminden

temin edilebilecektir. Arag Uygunluk

Belgesi islem gecerlilik siiresi bir (1)

aydir.)

4-Makbuz (Makine Mihendisleri Odasi

veya Mersin Blyuksehir Belediyesi Mali

Hizmetler Daire Baskanligi’'na ilgili Gcretin

yatirildigina dair makbuzun Asli,)

5-Arag Ruhsat Fotokopisi

6-Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi

7- Oda kaydi (yasal suresi igerisinde) Asli,

(renkli fotokopiler kabul edilmeyecektir)
Soférler icin istenen Belgeler

1-Soférin Ehliyeti (E Sinifi 3 Yillik, B Sinifi

5 Yillik araci kullanacak olan sofériin 26

yasindan glin almis olmasi

gerekmektedir)

2-Son 5 vyil igerisinde bilingli taksirli

olarak  olumli  trafik  kazalarina

karismamis olmak, alkollii olarak arag

kullanma ve hiz kurallarini ihlal

nedeniyle, siriict belgeleri birden fazla

geri alinmamis oldugunu gosteren belge

Asli ve Barkodlu

3-D sinifi slriict belgesi icin en az bes

yillik stirticti belgesine sahip olmak

4-D1 sinifi stricl belgesi icin en az yedi

ik

\SI-PSiKOTEKNiK BELGESi/ RAPORU

6-Soforiin SRC1 VEYA SRC2 Belgesi

7-Her yil okul servis soforligiine uygun

olduguna dair aile hekiminden rapor almig

olmak, ASLI veya ASLI GIBIDIR onayh

belgesi

8-Yolcu tagima araci kullanim karti glincel

hali

Sirketler igin;

1-Sirket Ana S6zlesmesi

2-Imza Sirkileri

3-Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopileri

4-Sahis Sirketlerinde Kimlik Fotokopisi.

5-1 Adet mavi telli dosya.

6-SGK Kurumunca tasdikli sofor ve

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

Vatandas

Evraklar
tamamlandik
tan sonra
1Hafta i¢inde
giizergah izin
belgesi
verilir.

Degisk
en.

Sunuluyor
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T.C. MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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HIZMETIN SUNUM SURECI
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BASVURUDA ISTENEN BELGELER

yolcu listesi olmasi ve listenin arag
icerisinde asilmasi (SGK son aya ait)

7-Noterden Taahhiitname.Asl veya asli

gibidir (Fotokopi Gegersizdir)

HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI
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148.

45604184 / 46997484

210.04.01.03

Miilkiyetindeki araglarla Rehabilitasyon Merkezlerine servis yapacaklar (Oz mal) Giizergah izin Belgesi Islemleri

Miilkiyetindeki
araglarla
Rehabilitasyon
Merkezlerine servis
yapacaklar (Oz mal)
Giizergah Izin
Belgesi Islemleri

Mersin
Biiytiksehir
Belediyesi
Meclisinin
12/09/2025
tarih ve 668
sayili kararina
istinaden ¢ikan
Servis Araglari
Hizmet
Yonetmeligi

Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Midiirligii

Miilkiyetindeki
Rehabilitasyon
yapacaklar icin
1-Dilekge Ulasim Daire Bagkanhgi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube
MudurlGgi'ne ASLI verilecektir
2-Adli sicil kaydi, (5237 sayili Kanun’un
103, 104, 109, 188, 190, 191, 227,
142/1b,142/1c, 142/2b, 142/2d, 179/3,
226, 81, 82, 83, 87, 88 ve 5326 sayili
Kanun’un 35. Maddelerinden affa
ugramis olsalar bile hikim giymemis
oldugunu belirten adli sicil kaydi), (Son
6 ay icerisinde alinmig Asli veya Barkotlu
E-Devlet ciktisi kabul edilecektir.)
3-Arag¢ Uygunluk Belgesi ASLI (Son 2 Ay
Uygunluk Biriminden -Makina
Muhendisler Odasindan alinmis)
4-Makbuz  ASLI (Mersin Buylksehir
Belediyesi Mali  Hizmetler  Daire
Bagkanhgi'na, Ruhsatlandirma ve
Denetim Sube Miudirligiine  veya
Makine Miuihendisler Odasindan ilgili
Ucretin yatirildigina dair )
5-Ruhsat ASLI.(Aracin Trafik Tescil Sube
MudurlGgiince diizenlenmis motorlu
arag tescil belgesinin fotokopisi)
faaliyet belgesi glincel tarihli)
6-Bakim-Onarim Takip Formu ASLI
7-Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi
8-Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi
9-Vergi Levhasi (Kayith oldugu vergi
dairesinden son bir ay icerisinde alinmig
faal mukellef olduklarina dair belge)
Sofdrler Igin Istenen Belgeler
1-Soforiin/soforlerin Ehliyet(ler)i E sinifi
3 yillik, B sinifi 5 yillik olmasi; yas haddi
olarak 26 yasindan giin almis ve 66
yasindan giin almamig olmast
gerekmektedir.
2-Son bes yil icerisinde; bilingli taksirli
olarak oliimlii trafik kazalarina
karismamis olmak, alkollii olarak arag
kullanma ve hiz kurallarini ihlal
nedeniyle, siiriicli belgeleri birden fazla
geri alinmamis oldugunu gdsteren belge
ASLI veya BARKODLU E-Devlet
ciktisi.
3-D sinift siiriicii belgesi i¢in en az bes
yillik siiriicii belgesine sahip olmak
4-D1 simufi siiriicii belgesi i¢in en az yedi
yillik
5-PSIKOTEKNIK BELGESI/ RAPORU
6-Soforiin SRC1 VEYA SRC2 Belgesi
7-Soforler i¢in Okul Servis Araglari
Y onetmeliginin 6.Maddesinin 2.
Fikrasina istinaden Milli egitim
Bakanliginca verilen sertifika
8-Her yil okul servis soforliigiine uygun
olduguna dair aile hekiminden rapor
almig olmak, ASLI veya ASLI GIBIDIR
onayli belgesi

Araclarla
Merkezlerine  servis

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi Bagkanligi
Ruhsatlandirma ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-Tlgili Personel
2-Sef
3-Sube Miidiirii

-Vatandas

Evraklar
tamamlandik
tan sonra
1Hafta i¢inde
giizergah izin
belgesi
verilir.

Degisk
en.

Sunuluyor
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HIZMETi SUNMAKLA )
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
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MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI HIZMET ENVANTERI TABLOSU

182.

87035131/51158693

2.Smif Gayrisihhi
Miiessese
meskenlerden
mutlaka
uzaklastirilmasi
gerekmemekle
beraber izin
verilmeden 6nce
civarinda ikamet
edenlerin sihhat ve
istirahatleri
iizerine gerek
tesisatlar1 ve
gerekse vaziyetleri
itibariyla bir zarar
vermeyecegine
kanaat olusmasi
i¢in inceleme
yapilmasi gereken
isyerlerini, Ugiincii
Smuf Gayristhhi
Miiessese
meskenlerin
yaninda
agilabilmekle
beraber yalniz
sthhi nezarete tabi
tutulmasi gereken
igyerlerini kapsar

51158693-170000000
51158693-020000000
2.ve 3.Smif Gayristhhi Miiessese Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat: Verilmesi

2005/9207
Sayil Isyeri
Ag¢ma ve
Calisma
Ruhsatlarina
fliskin

Y o6netmelik
ve ilgili
mevzuatlar

Kamu Kurum ve Kuruluslar, Gergek ve Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanligi Ruhsat ve Denetim Sube Miidiirliigi

1-Dilekge

2-Bagvuru formunda Dbelirtilen adres
bilgisini gosteren resmi yazi ile alinan
Numarataj (Illge Belediyesinden temin
edilen Adres Belgesi ) (Ruhsat Miiracaat
tarihinden itibaren gilincel tarihli onayli
olmali)

3- Tapu Sureti

4- Kira ise, noter onayh veya islak imzal
kira sozlesmesi olacaktir. (Tapuda birden
fazla malik olmast durumunda tim
maliklerin  imzas1  olacaktir)  (Kira
Sozlesmesinin  1slak imzali  getirilmesi
halinde kiraya verenin imza sirkiisii
getirilecek)

5-Yap1 Kullanma Izin Belgesi

(ilgili Belediyeden alinan giincel tarihli ve
onayl belge getirilecek)

6-CED Yonetmeligi kapsaminda alinmis
karar yazisi

(Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigiinden)
7-Cevre izni kapsaminda alinmis karar
yazist

(Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigiinden)
8-Ustalik Belgesine tabi ise;

(Ustanin  igyerinde sigortali oldugunu
bildirir SGK belgesi)

9-Ticaret Sicil Gazetesi, Ticaret Sicil
Tasdiknamesi ve Oda Kayit Belgesi
(Ruhsat talep edilen adres, faaliyet konusu
ve sube ise sube unvani belgede yer alacak)
10-Vergi Levhasi (Belgede ruhsat talep
edilen faaliyet konusu, isyeri adresi ve sube
ise sube unvani yazmuyorsa yazili olan
yoklama fisi getirilecek)

11-itfaiye Raporu

(Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi
Bagkanligindan Ruhsat Miiracaat tarihinden
itibaren  giincel tarihli ve onaylisi
getirilecek)

12-1s  Saghign ve Giivenligi Uzmam
So6zlesmesine tabi ise Bakanlik ¢iktisinin
getirilmesi.

(Tabi degil ise tabi olmadigini bildirir yazi
vb.)

13- Vaziyet plan1 Giincel tarihli ve onayl
olacaktir. (Teknik personel tarafindan
onaylt.)

14- Denetim esnasinda engellilerin Is yerine
giris  ve ¢ikiglart  i¢in  kolaylagtirict
tedbirlerinin alinmig olmasi.

Gida ile ilgili ugrasilan islerde galisanlarda
hijyen  egitimi sertifikasinin  olmasi
zorunludur. Belediyemiz gida denetim
ekiplerince yapilan denetimlerde, hijyen
egitimi sertifikasinin olmadigmin tespiti
halinde, mevzuat geregi ¢alisanlarin her biri
igin  ayr1 ayrt idari para cezasi
uygulanmaktadir.

Yukarida belirtilen sartlarin = saglanmis
olmasindan ve igyerinin mevzuata uygun
hale getirilmesinden sonra “Gayristhhi
Miiessese Isyeri Ac¢ma Basvuru/Beyan
Formu” ile sahsen miiracaat edilecektir.
Gergege aykirt  beyanda  bulunanlar
hakkinda yasal iglem yapilacaktir.

Belgelerde adres bilgisi hanesinde isyeri
adresi bilgileri yer almalidir.

Mersin Biiyliksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanligi Ruhsat ve Denetim Sube Miidiirliigii

1-1lgili
Personel
2-Sube
Miidiirt
3-Daire
Bagkani
4-Genel
Sekreter
Yardimcisi
5-Genel
Sekreter

Miiracaat
sahibine
varsa eksik
evrak
bildirimi

Basvuru
da
belirtile
n
belgeler
tamam
ise 5
Giin

(2005/9
207
Sayili
Isyeri
Agma
ve
Calisma
Ruhsatl
arina
fliskin
Yonetm
eligin
23.Mad.
)

Belirtilen
evraklarin
tamamlanm
a sindan ve
isyerinin
mevzuata
uygun hale
getirilmesin
d en sonra
Mersin
Biiytiksehir
Belediyesi
Zabita
Dairesi
Bagkanlig1
Ruhsat ve
Denetim
Sube

Miidirligi’

n e sahsen
miiracaat
edilir. Bes
(5) Giin
igerisinde
isyeri agma
ve ¢alisma
ruhsati
diizenlenir.
Y onetmeli
k geregi bir
ay
igerisinde
ruhsat
sonrasi
kontrolii
yapilir

Tale
be
gore
degis
kenli
goste

rme
ktedi

Sunulmuyor
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sunulacak olan tiim belgelerin noter tasdikli
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sunulan ve

Yonetmelik geregi

goriilmesi
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veya

gerekmektedir.

Isyeri faaliyetine hazir hale getirildikten sonra

ruhsat igslemleri baglatilir.
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4 MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI HIZMET ENVANTERI TABLOSU

T.C. MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

HIZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/'YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< E ) x KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> = < <
5 8 = z 2< 2 = .
a < = 4 = = ¢
a 0> < = -Z= z < — = ¥ o3 % 2z z <z & ¥ z
o EQ z z z9OFE 2 = Z Z | - NS ) z - z - EZz< zsS< 2 z % 9
X x O £ £ £22z =< IS = = O . 5= 5 =-z% 5 =-z% KEEd= £2 5= &z £Q o]
o L X = b= =2 = < x BASVURUDA ISTENEN BELGELER > o= 2= 2= =S @ =< @ =& D4
2 2 |32 | & z 5234 5z Sglz2| Zz | &S i3 u 7 2¢<27 | 35527 | QEE3E | 2432 | ¥z | 2g¥3]
< T Z = = >0 o 2| 25 T A 28 X o= TEEZN TLEZN >STESS ESa =3 =hEE
4 S z9 N N NZzug Ng 25| 42 | 22 5= X 2z S<IIE= ScIE= LgNza | Naz@ 2 Si=FEE
> g ba = = 553 IS Se|£8 | =8 25 =23 &3 ¢SSo5 ¢SSo5 SBEEF<« | Tor« = 223531
1- Dilekge
2- Bagvuru formunda belirtilen adres bilgisini gosteren resmi
yaz1 ile alinan Numarataj (ilge Belediyesinden temin edilen
Adres Belgesi ) (Ruhsat Miiracaat tarihinden itibaren giincel
tarihli onayli olmali)
3- Noter onayli Isletme Hakk1 Devir Sozlesmesi (Sozlesmede
devir alinan Ruhsat tarihinin / sayisinin ve adresin yazili olmasi)
4- Son durumu gosterir Tapu Sureti ve taginmaza ait giincel
tarihli onayli Web tapu kaydinin olmasi (Tapuda intifa var ise
intifa sozlesmesi getirilecektir.) ..
5- Kira ise, noter onayh veya islak imzah kira sozlesmesi Be“rktll len
A olacaktr. cvraklarin
Q (Tapuda birden fazla malik olmas1 durumunda tiim maliklerin
_E imzasi olacaktir. Kira S6zlesmesinin 1slak imzal getirilmesi tamamlanm
g halinde kiraya verenin imza sirkiisii getirilecektir.) a sindan ve
> 6- Akaryakit ve LPG igin Yapi Kullanma izin Belgesi. isyerinin
— (ilgili Belediyeden alman giincel tarihli ve onayli belge
§ getirilecektir.) mevzuata
-g =] 7- CED Y0netmeligi kapsaminda alinms karar yazisi f=] uygun hale
& ’%D (8Cevre ve Sehircilik il Miidiirligiinden) ’%D getl rilmesin
] ';_'-4 - Cevre izni kapsaminda alinmus karar yazisi (Cevre ve '_';-
g = Sehircilik i1 Miidirliginden) 2 densonra
= =1 9- itfaiye Raporu = Mersin
8 2 (Biiyiiksehir B§]ediy§§i itfaiye Dairesi _Ba_skanhgmdan Ruhsat E Buyuksehlr
© B Miiracaat tarihinden itibaren giincel tarihli ve onayhsi B BElEdiyeSi
> = getirilecek.) =
g (g 10- Saglik koruma bandinin, akaryakit ve LPG tanklarinin adet, UE} Zabita
hacim ve siiflarinin gosterildigi ve tesisin fiziki durumu ile = . .
:C) Meskenlerden 5 ‘q": uyumlu ilge belediyesginden gl'jl%cel tarihli ve onayl vaziyet plani ° Dairesi
' mutlaka = g drnegi. 5 Baskanlig1
o) Ry 8 (Ruhsat 6ncesi denetimde yerinde Kontrol edilecektir.) 8 ; &
> uzaklagtirilmasi M 11| S o S Ruhsat ve
+Z - 5] - Istasyon alaninin 1/5000 ve 1/1000 6lgekli planda “A o l-Hg]h R
[} gel’ekmemekle [ z alami olarak gosterilmis olmas1 (ilgili birimden ..ada, ..parsel’in i Personel Denetim
3 beraber izin a 5 Akaryakit alani olarak isli oldugunun belirtildigi giincel tarih ve 5 ersone Sube
] 2005/9207 onayli folyo vb.) 2_Sube
7] . . o e g ens
o ig verilmeden 6nce Sayﬂl 1$yeri ? ‘E 12- Gegis Yolu izin Belgesi (Bilyiiksehir Belediyesi Ulagim ‘5 Midira Basvuru MUdurlugu
g o 2 civarinda ikamet A i~ J5b Dairesi Bagkanligindan alinacak Giincel tarihli ve onayli 5 3_Daire Miiracaat da ne sahsen
=] - . ¢ma ve 8 tirilecek. - e .
o = getirilecek.) =
% § E ede.nl.erln Slhh.at Cahsma g - - g - 13- Tehlikeli Maddeler Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast g Baskam _ Sahlblne i belirtile ml_lr_acaat B
: S RZ) ve istirahatleri Ruhsatlarina O ._:,d) (Poligede ruhsat alinacak adres, unvan ile Akaryakit, LPG, ve '_:1‘)« 4-Genel varsa eksik n edilir. s
) ~ 5 - H k . u o < perakende ticareti ibareleri yer alacaktir.) < evrak Ruhsat =]
w0 — %\ uzerine gere iliski < m m Sekret belgel =
183. — N . 15K1m kA 14- TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi. EKreter bildirimi elgeler .. . =
™ 9 ] tesisatlar1 ve I . z B AR . o % ildirimi oncesi =]
S o “— gerekse Y onetmelik -_ o 15- is saghgi ve giivenligi uzmam s6zlesmesin ve isyeri hekim o Yardimcisi tamam yeri nde %
[e5] =) il 5 = sozlesmesinin Bakanlik ¢iktilarinin getirilmesi. = H 2]
™ =] ¢ -
o 3 n Vaziyetleri ve Ilglll v/ 8 (Is saghg ve giivenligi ile ilgili olarak mevzuatta éngdriilen 5’ 5-Genel IS? 5 inceleme Tale
'O\O — N o . mevzuatlar < tedbirlerin uzmanlar tarafindan alindigini/alinacagini gosteren < Sekreter Giin be
o = itibariyla bir zarar 4 8 belge) 8 yapilir. Sre
] vermeyecegine g E 16-"1["i_?(aret Sigi(l Gz;]zetesi,l Odea ;TayndBelgisi ve Tilfaret Sicil § (2005/9 Aksi bir gegis
o Tasdiknamesi (Ruhsat tal ep edilen adres, faaliyet konusu ve
N ka.na'at OluSmaSl = g sube ise sube unvani belgede yer alacak) % 207 qurum yOk kenli
k33 ¢ inceleme M = 17-Vergi Levhasi (Belgede ruhsat talep edilen faaliyet konusu, = Savili Ise Kk
E‘ yapllma51 gereken g g isyeri adresi ve sube ise sube unvani yazmiyorsa yazili olan g I Y . 5 Gilin -
< T .. = —_ yoklama fisi getirilecek) —_ Syeri . .. goste
< Q Q
S 1$yerler1n1 kap sar N m 18-Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi (Ruhsat alinacak unvan, m Agma %Qerls:mde rme
g = faaliyet konusu ve adres belgede yazili olmasi) K= ve 1§y€r1 agma ktedi
o ‘f) 19-Kamera Kayitlarmin 30 giin siireli kayit yaptigina ve ¢aligir ‘é:_, ve gahsma
a’ XZ vaziyette olduguna dair ilgili sirketten alinacak kaseli ve onaylh ‘gz Cahsma ruhsatt r
< = yazi B R
2 uhsatl .. .
-2 :? 20-LPG igin Sorumlu Miidiir Sézlesmesi ve ¢alisanlarin yetki :? diizenlenir.
= m belgesi (Ruhsat sonrasi denetimde Sorumlu Miidiirliik m ?ll'lna Yonetmeli
% £ Belgesinin alinmis olmast) R=! Ihskln .
o) Z 21-Denetim esnasinda Engellilerin isyerine giris ve 4 Yonetm k_geregl
& § ¢ikislart i¢in gereken kolaylastiric: tedbirlerin alinmig § ligi blr ay
— olmasi. eligm . .
icerisinde
o
> Yukarida belirtilen sartlarin saglanmis olmasindan ve isyerinin 23Mad ruhsat
E mevzuata uygun hale getirilmesinden sonra “Gayristhhi ) sontast
< Miiessese Isyeri Agma Bagvuru/Beyan Formu” ile sahsen
%» miiracaat edilecektir. Gergege aykiri beyanda bulunanlar kontroli
hakkinda yasal islem yapilacaktir.
=4 apilir.
< I e yap
Mevzuat geregi LPG i¢in Sorumlu Miidiir S6zlesmesi ve
calisanlarin yetki belgesinin olmasi zorunludur.
Belgelerde adres bilgisi hanesinde igyeri adresi bilgileri yer
almalidir.
Yonetmelik geregi Idareye sunulan ve sunulacak olan tim
belgelerin noter tasdikli olmasi
Veya asillarmin goriilmesi gerekmektedir.
Isyeri faaliyetine hazir hale getirildikten sonra ruhsat islemleri
baslatilir.
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T.C. MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

ELEKTRIKLT ARAC SARJ ISTASYONLARININ; AKARYAKIT SATIS
ISTASYONU, LPG SATIS ISTASYONU VE OTOPARKLAR iCERISINDE
VEYA MUSTAKIL OLARAK KURULDUGUNDA iSTENILECEK
BELGELER

1) Elektrik enerjisi ile ¢alisan araglarin sarj edilmeleri igin, Ilgili Elektrik
Kurumunun Olumlu Gériis Yazist.

2) Yapi Kullanma izin Belgesi mevcut olan Akaryakit ve LPG istasyonu,
Otopark vb. tesislerde kurulacak Elektrikli Arac Sarj Istasyonu igin ilgili
Belediyesinden kurulmasinda sakinca olmadigini belirtir “Uygunluk Yazis1®®
a) Elektrikli arag sarj istasyonlarinin veya sarj iinitelerinin bir temel veya bir kaideye
oturmasi ahsap, ¢elik benzeri profil veya beton gibi malzemeler ile insai faaliyete
konu bir tastyic1 sisteminin olmasi, mimari uygulama, statik hesaplama, tesisat
projeleri gerektirmesi durumunda yap: tamim kapsanunda degerlendirilecegi ve
yapi ruhsat: diizenlenmesi gerektigi, bu kapeamda ruhsath bir is yerine elektrikli
arag sarj istasyonu faaliyet konusu eklenebilmesi igin tadilat ruhsati diizenlenerek
Yapi Kullanma izin Belgesinin alinmas: gerektigi;
(Yapildig tarihteki mevzuata uygun olarak insasi tamamlanmis ve yapi kullanma izin
belgesi almis yapilarda, ilgili Belediyesince 2018/4 sayili Genelge'nin 3 iincii
maddesindeki sartlarda tadilat yapilacak olmasi halinde, tadilatin yiiriirliikteki
plana uygun olmak kaydiyla yapt ruhsatmm diizenlendigi tarihteki Yénetmelik
lerine gore it in miimkiin oldugu)
b) Elektrikli arag sarj istasyonlarinin veya sarj {initelerinin yukarida belirtilen bir
ingai faaliyet da olmadan, yerinde yap: gerektirmeden, sadece montaj ve
elektrik baglantis1 niteliginde olmasi halinde ise yapi tammi kapsamina
girmeyeceginden yap: ruhsatt ve yapi kullanma iznine gerek olmadan Elektrikli
arac_sarj istasyonlarinin_veya sarj iinitelerinin vazivet planinda gosterilmesi ve
ilgili Belediyesine onaylatilmast
3) Cevre Izni kapsaminda almmus karar yazist ( 2872 sayih Cevre Kanunu ve bu
Kanun Kapsaminda ¢ikarilan tali mevzuat lerine uyulmasi ile ilgili yazi)
(Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Il Mi inden)
4) Elektrikli arag sarj istasyonunun kurulzmagl parsele ait 1/5000 ve 1/1000 Slgekli
imar planlarinda “Akaryakit vb./ Otopark Alani” olarak
Isaretlendigini belirtir belge
5) Son durumu gosterir Tapu Sureti ve tagmmaza ait giincel tarihli onayl tapu
kaydinin olmasi ve Kira ise Kira Sozlesmesi (Tapuda birden fazla malik olmas
durumunda tiim maliklerin imzasi olmal1)
6) Akaryakit istasyonw/LPG istasyonu vb./ Otopark Alam” igerisinde kurulacak

Mesken Ierden Elektrikli ara¢ sarj istasyonu i¢in bahsedilen tesislere almmis olan Gegis Yolu izin
tl k Belgesinin halen gecerli oldugu ve Elektnkh arag sarj istasyonu icin de uygun
mutliaka g dair Ulasim Dairesi (Giincel Tarihli)
(Karayollar1 Kenarinda Yapilacak ve Agilacak Tesisler Hakkinda Yonetmelik
uZakla$tlrllmaS1 2005/9207 kapsaminda yer alan tesisler biinyesindeki arag sarj iinitelerinin yerlerinin,
gerekmemekle buralarda birakilacak araclar nedeniyle, tagit

yolunda gériis mesafesini azaltacak sekilde belirlenemeyecegi )
_7) itfaiye Raporu (Yonetmeligi 5/h maddesinde yer alan itfaiye raporu alinmast

beraber izin Sayili Isyeri

. . AQma ve zorunlu isyerlerinde, yangin tedbirlerini etkileyecek sekilde yapida degisiklik
verilmeden once yapilarak mistakil olarak ruhsatlandinilacak veya tali faaliyet olarak ana faaliyete
(=3 : d k t Cah$ma - - - eklenecek istasyonlar ya da bu yerlere konulacak olan sarj iiniteleri igin miinferit
a2} 1= Clvarmda ikame R h 1 itfaiye raporunun istenmesi gerektigi) ) (Ruhsat Miiracaat tarihinden _itibaren
% 8 edenlerin sithhat . uhsatlarina giincel tarihli onayhis: geti ek)
[oe) o o ) Illskll’l 8) Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
Lo 8 ve Isti rah atle” I ) 9) is saghg (isyeri Hekimi) ve giivenligi uzmani so: ini aiktilart
: ~ d . . Y()netmehk 10) Engellilerin isyerine giris ve ¢ikislar1 i¢in gereken kolaylastiric1 tedbirlerin
184 L0 \—Ii dq uzerie gerek ve ||g||| alinmus olmasi (Denetimde kontrol)
. = . 11) Ticaret Sicil Gazetesi, Oda Kayit Belgesi ve Ticaret Sicil Tasdiknamesi
(‘:1) 8 § teSISatlarl ve I (Ruhsat talep edilen adres, faaliyet konusu ve sube ise sube unvam belgede yer
— © { rek mevzuatlar alacak)
g % E ge eKse 12-Vergi Levhasi (Belgede ruhsat talep edilen faaliyet konusu, isyeri adresi ve
oS — d vaz Iyetl eri sube ise sube unvanm yazmiyorsa yazih olan yoklama fisi getirilecek)
N~ — q 13) Bagvuru formunda belirtilen adres bilgisini gosteren resmi yaz ile ahnan
oo} Lo | itibarlyla bir zarar Numarataj (Adres) Belgesi (flge Belediyesinden temin edilmesi) (Ruhsat Miiracaat
.- tarihinden itibaren giincel tarihli onayli olmalr)
Vermeyeceglne 14) Devir edilmesi halinde Noter onayli isletme Hakki Devir Sozlesmesi

kanaat olugsmasi
i¢in inceleme
yapilmasi gereken
igyerlerini kapsar

Yukarida belirtilen sartlarin saglannms olmasindan ve isyerinin mevzuata
uygun hale getirilmesinden sonra “Gayristhhi Miiessese isyeri A¢ma
Basvuru/Beyan Formu” ile sahsen miiracaat edilecektir. Gercege aykir1 beyanda
bulunanlar hakkinda yasal islem yapilacaktir. Yonetmelik geregi idareye
sunulan ve sunulacak olan tiim belgelerin noter tasdikli olmasi veya asillarimin
goriilmesi gerekmektedir.

Kamu Kurum ve Kuruluslar, Gergek ve Tiizel Kisiler

Belgelerde adres bilgisi hanesinde isyeri adresi bilgileri yer almahdir.
Mevzuat geregi gerekmesi halinde ek bilgi ve belge istenilebilir.

Biiyiiksehir_olan illerde miistakil olarak acilacak elektrikli ara¢ sarj istasyo
nlarim_r 'ma_yetkisinin (ESB ve OSB alanlar1_diginda) ilgili ilce
belediyesinde oldugu

Elektrikli arag sarj istasyonu faaliyet konusunun; otoparklarda, aligveris merkezlerin
in otopark alan1 olarak ayrilmis yerlerinde ve akaryakit/LPG istasyonlari dahil biitiin
gayristhhi miiesseselerde ana faaliyet igin ruhsat diizenleyen yetkili idare
tarafindan tali faaliyet olarak ruhsata islenebilecegi gibi belirtilen bu yerlerde
iiciincii kisiler tarafindan isletilecek clektrikli arag sarj istasyonlarina miistakil
ruhsat da diizenlenebilecegi;

Ana faaliyet konusu (acik veya kapah) otopark olan is yerlerinde, elektrikli arag §
arj istasyonu faaliyet konusunun bu faaliyet konusuna tali faalivet olarak
eklenebilecegi, bununla beraber ana faaliyet konusu sair sihhi miiessese (otel,
restoran, kafe, kafeterva, lokanta, diigiin salonu vb.) k da olan bir
isyerinde otopark_faalivet konusunun tali faalivet olmasi durumunda elektrikli
ara¢  sarj istasyonu faaliyet konusunun ana faaliyete tali faaliyet olarak
cklenmesinin miimkiin olmadif

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanligi Ruhsat ve Denetim Sube Miidirligii

Elektrikli Arag Sarj Istasyonu Faaliyet Konulu 3.Smif Gayrisihhi Miiessese Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat1 Verilmesi

Otoparklarda, aligveris merkezlerinin otopark alam olarak ayrilmis yerlerinde ve
akaryakit/LPG istasyonlar1 dahil biitiin gayrisihhi miiesseseler disinda yetkili
idarelerce uygun goriilen ve imar planinda bu amaca ayrilmis olan diger yerlerde

acilacak elektrikli arag sarj istasyonlarina miistakil ruhsat diizenlenebilecegi

Tali faaliyet olarak yapilacak ruhsatlandirmalarda, ana  faaliyetin yeniden
ruk tlmasini gerektiren bir degisikligin (i in faaliyet alaninin veya
konusunun degismesi, bir st smifa gegmesi adresinin degismesi, isletmecinin
degismesi vb.) olmamasi halinde ana faaliyet konusu i¢in diizenlenen

ruhsatta yeniden mer'i mevzuata uy ar agl, valmzca tall
faalivet konusuyla ilgili hususlar dikkate almarak ruhsatin
gerektigi

Isyeri agma izni harcr ile ilgili olarak isyeri faaliyet alani, arag sarj istasyonu faaliyet
alani ile arag sarj {initeleri nedeniyle faydalamilan alanlar toplam olacak sekilde
hesaplanmasi gerektigi, (faydalamlan alanlar toplamm alinan vaziyet planinda
gosterilmedigi takdirde tapu yiizol¢iimii baz ahnacak)

isyeri faaliyetine hazir hale getirildikten sonra ruhsat islemleri baslatilir.
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HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI
< s g g x KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> g =
2 g g Z 2 z 2 & o s s = "
S |:3 B ° HZ2 73 . 2g = 23 2% | f&,2 <z z Z
QO FE ’ - -
N e g & EZE= E< ] =R 7 . - Z -7z 3 -7z F223- | 2234 z £S o
9 s <Y = = E23L E7 S <92 | 3 1 BASVURUDA iSTENEN BELGELER zs LR s . 28: S 28= SEES3 £E<3% Y B2 37
> = <NQ =< 28| 2= <= = 5< <R So>S=kZ SnS=kZ N=s <X s<<x =0 S¥<5]
< x Zz & & Sx>0 o 22| 25 i = ¥ x = TXE &N Tra N >T&2so E S = =y
=z
z : |B2 | E EFEE £ 23|28 | 22 |3 = 2SS87 | 2Ss8F | 2gERI | E8EI | B3 | 2233
[} wn o f=i wn o w w y
Yer Secimi ve Tesis Kurmada istenen Belgeler:
1-Dilekge
2- isletmenin kurulacagi yeri gosteren onayli 1/5000 ve 1/1000
lgekli imar plan 6rnegi (ilgili birimden ..ada, ..parsel’in
Sanayi alami veya yapilacak faaliyet konusuna ait alan
olarak isli oldugunun belirtildigi giincel tarihli ve onayh folyo
vb.)
3-Son durumu gosterir Tapu Sureti ve tasinmaza ait giincel tarihli
onayh Web tapu kaydimn olmas. Birinci Smif
4- Kira ise, noter onayh veya islak imzah kira s6zlesmesi olacaktir. Gayristhhi
(Tapuda birden fazla malik olmasi durumunda tiim maliklerin imzasi Miiesseselerin
olacalftl(. Klra_S&{;lésme;mm 1slz_ik imzal1 getirilmesi halinde kiraya Ruhsatlandirm
verenin imza sirkiisii getirilecektir.) islemleri U
‘D 5-Cevre kirlenmesini 6nlemek amaciyla alinacak tedbirlere ait 2? er'n derl ¢
GE" kirleticilerin nitelik ve niceligine gére hazirlanmis proje ve raporlart yamada
= (Sirket tarafindan hazirlatilacaktir. Ancak CED Raporunda var ise Yapilmakta
= istenmemektedir) Olup, Birinci
g 6-Sehir sebeke suyu bulunmayan yerlerde igme ve kullanma suyunun Asama Yer
hangi kaynaktan saglandig ile suyun bakteriyolojik ve kimyasal Secimi ve
43 analiz raporu (Rapor tarihi son bir aya ait olacak) Tesis Kurma
© 7-CED Yonetmeligi kapsaminda alinmus karar ve Proje Tanitim izni, ikinci
.J::; Dosyasi Asama
| ”3:1) 8- Ticaret Sicil Gazetesi, Oda Kayit Belgesi, Ticaret Sicil )USD Deneme Izni
< =) Tasdiknamesi (Belgede ruhsat talep edilen isyeri adresi, faaliyet =) (Deneme izni
E = konusu ve sube ise sube unvam belgede yer alacak) = bu siirecte ’
1723 _g 9- Vergi Levhasi (Belgede ruhsat talep edilen isyeri adresi, faaliyet ,.g I ¢
'g—‘:; H=1 konusu ve sube ise sube unvam yazmiyorsa yazili olan yoklama fisi A= aclima ve
o 2 getirilecek) 2 Qall.sma ruhsati
o o 10-Basvuru formunda belirtilen adres bilgisini gdsteren resmi yazi ile o yerine .geger,)
> e} alinan Numarataj Belgesi (Ilge Belediyesinden temin edilmesi e} Ugiincit
< = Ruhsat Miiracaat tarihinden itibaren giincel tarihli ve onayh = Asama ise,
E Kg olmali) g Agilma
>4 iznidir. (isyeri
< — = = .
Agma ve
o [ 5] Q
8 a g Deneme Izni/Ruhsat igin Istenen Belgeler: g Calisma
. Ruhsatidir.
7 v, A 1- Dilekse [ ubsatidir.)
— o o Hangi asama
= o) > 2- S:agllk kflruma bgndl_nm isal;ellendigi', tc':sisin ycrlcsi_mini > igin bagvuru
E :g w d;: goftcrcl}.llgc belediyesinden giincel tarihli onayh vaziyet bS] yapllacalf i_se
— = 1%} p al:l ornegi . 1%} 0 asama igin
qé 1) 'g 3- Itfaiye Raporu (Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi -g istenilen
o 54 > [ Baskanligindan Ruhsat Miiracaat tarihinden itibaren giincel o~ Belgelerin
8 8 =1 ._ad) 50 tarihli ve onaylis1 getirilecek.) 50 . . Mersin
8 8 8 = = 4- Sorumlu miidiir sézlesmesi (isletmenin faaliyet alamnda = Istenilen Biiyiiksehir =
ﬂ 8 E 8 g mesleki yeterlilige sahip olmalr) g 1 H i belgeler Belediyesi ) g
— o N a ":,4, 5- Gevre iznine tabi ise Cevre izni, gevre izin ve lisans belgesi ":,‘)ﬁ -ligil tamamlan Zabita Dairesi 5
Q : q ; ;a £ (Ruhsat igin) \.!ey.a.Gwici“F @ li)icvt“Bclgcsi (Deneme izni igin) £ Personel Miiracaat Bagkanlig1 IS
185. — | g T (Cevre ve Sehircilik Il Miidiirligiinden) 2 hibi d1 ktan Ruhsat Ve =
e c— - .
2 8 E S 2005/9_207 = 3 6- Yap: kullanma izin belgesinin alinmis olmasi (Yapi S Sube . sanipine A sonra 7 DC"C“m §}1bc Tale %
£ 8 é v/ Say]h Isyen 5 R= Kullanma izin Belgesi isveri agma ve Calisma Ruhsati = Miidiiri Inceleme varsa eksik . Ml_ldurl‘:'g”“e. 75}
o o U ” < miiracaat tarihinden 6nce ahnmus ise Belgenin Sanayi veya < - Gul’l Gonderilmesin be
B : < A MESken Ierden A(}ma ve M Q faaliyet konusu ile uyumlu olmas: ve_mevcut yapida Q 3‘Da| re kUrUIU eVrak 1Q1nde den Sonra g('jre
q 8 5 _ s degisiklik olmadifim bildirir ilgili Beledivesi tarafindan s ildirimi Yedi (7) Giin
0 & mutlaka uzak Calisma 4 £ S £ Bagkani olustgrgl plld irimi, inceleme fourisinds degis
§ bulundurulmalar: Ruhsatlarina g [3 7-Karayolu trafik gitvenligi gerektiren isyeri ise Gegis Yolu [3 4-Genel masi i¢in Inceleme kurulu inceleme kenli
- gereken Illskln E — Izin Belgesi, (Gerektirmiyor muaf ise muaf olduguna dair yazi — Sekreter kumm 1.;1 kurulu Kurulu
g : . 3 . = 2 getirilmeli) (Biiviiksehir Beledivesi Ulasim Dairesi 8 olusturul Olusturularak k
g5k igyerlerini kapsar Y onetmelik M ES Baskanh#indan alinacak Geemis tarihli var ise Halen ES Yardimcist yapilan olusturulmast - Rapor .
5] ve |Ig||| = ‘5 gecerli olduguna dair Giincel tarihli ve onayhs getirilecek) ‘5 S'Genel azi malar 1 il’l Ury aks' Diizenlenir. gOSte
V: g v% 8- is sagl ve giivenligi uzmam sozlesmesinin Bakanhk v% yaziy ¢ bir durum Rapor rme
5} meVZUatIar M m aktisi ve isveri hekim sézlesmesi getirilecektir. m Sekreter kurumlara Ok ise 3 Sonucunun ktedl
>~ = 9- Akaryakit vb. ile ilgili islerde Tehlikeli Maddeler Zorunlu K= yapllan y . uygun 01p1am
8 = Mali Sorumluluk Sigortasi / Diger Faaliyet konular ile ilgili = Giin Halmde Ue (3) r
2 2 Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (Belgede Ruhsat ahinacak Q yaZI$malar icind Giin Igerisinde
] .A:d: isveri adresi, unvan ve talep edilen faalivet konusu yer .ﬁé 1¢inae hangi asamada
5 : alacak) : sonuclan ki (Yer Segimi
E :? 10-Sanayi Sicil Kayit Belgesi (6948 sayih Kanun Madde 2 :? ¢ ve Tesis
- m Rubhsat alinacak unvan, faalivet konusu ve adres belgede m dir1 lur. Kurma izni
= [=} yazih olmasy o
'S 7 11-Akaryakit vb. ile ilgili islerde Tehlikeli Madde Faaliyet 87 }/e‘i/ia]?ir:i?e
@ ES Belgesi (Kontrol edilecek) (Ruhsat alinacak unvan, faaliyet ES (2005/92 - : 1
; 2 konusu ve adres belgede yazili olmast) E veya Actima
< 12-Bagvuru formunda belirtilen adres bilgisini gosteren resmi 07 Saylll Izni RP‘}_‘SE'“)
O yaz1 ile alinan Numarataj Belgesi (ilce Beledivesinden temin [ eri belge i¢in
4 el i) (Ruhsat Miiracaat tarihinden _itibaren giincel $y bagvuru
g tarihli onayh olmah) Ag¢ma ve yapilms ise o
n belge
s Gida ile ilgili ugrasilan islerde ¢alisanlarda hijyen egitimi Call$ma diizenlenir.
=1 sertifikasinin olmas1 zorunludur. Belediyemiz gida denetim Ruhsatlar Yonetmelik
E ekiplerince yapilan denetimlerde, hijyen egitimi sertifikasmnmn Geregi Bir Ay
m olmadiginin tespiti halinde, mevzuat geregi calisanlarm her biri igin ma icerisinde
ayr1 ayr1 idari para cezas1 uygulanmaktadir. Illskln Rcuhsat sonrast
Yl{karlda belirti.len sartlarin saglanmis olmasmd.an sonra “G?yrislhhi Y oOnetmel Eonflrlorm
Miiessese Isyeri Agma Basvuru/Beyan Formu™ ile sahsen miiracaat e aptr.
edilecektir. Gergege aykir1 beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem 1gIn 18-
yapilacaktir. 21 Mad )
Belgelerde adres bilgisi hanesinde isyeri adresi bilgileri yer
almahdir.
Yonetmelik geregi [dareye sunulan ve sunulacak olan tiim belgelerin
noter tasdikli olmasi veya asillarinin goriilmesi gerekmektedir
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Sthhi Miiessese Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat1 Verilmesi

Gayristhhi
miiesseseler
disinda kalan
her tiirlii
igyerini kapsar

2005/9207
Sayih Isyeri
Agma ve
Calisma
Ruhsatlarina
fliskin

Y o6netmelik
ve ilgili
mevzuatlar

Kamu Kurum ve Kuruluslar, Gergek ve Tiizel Kisiler

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanligi Ruhsat ve Denetim Sube Miidiirligii

1- Dilekge

2- Bagvuru formunda belirtilen adres
bilgisini gosteren resmi yazi ile alinan
Numarataj (flge Belediyesinden temin
edilen Adres Belgesi ) (Ruhsat Miiracaat
tarihinden itibaren 1 (bir) ay1 gegmemis
Giincel tarihli onayli olmali)

3- Son durumu gosterir Tapu Sureti

4- Kira ise, noter onayh veya islak
imzal kira sozlesmesi olacaktir. (Tapuda
birden fazla malik olmasi durumunda tiim
maliklerin imzas1 olacaktir) (Kira
Sozlesmesinin 1slak imzal getirilmesi
halinde kiraya verenin imza sirkiisii
getirilecek)

5-Ticaret sicil Gazetesi, Oda Kayit
Belgesi, Ticaret Sicil Tasdiknamesi
(Belgede Ruhsat alinacak igyeri adresi,
Unvan ve talep edilen Faaliyet konusu yer
alacak Kontrol edilecek)

6-Vergi Levhasi

(Belgede Ruhsat alinacak igyeri adresi,
Unvan ve talep edilen Faaliyet konusu
yazmiyorsa vergi yoklama fisi olmasi
Kontrol edilecek)

7-Ozel yap1 seklini gerektiren isyeri ise
gerekli izin (Yap1 kullanma izin belgesi)
8- Itfaiye Raporu

(Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi
Bagkanligindan Ruhsat Miiracaat
tarihinden itibaren giincel tarihli ve
onaylis1 getirilecek.)

9-Ustalik Belgesine tabi ise

(Is yerinde sigortal oldugunu bildirir
SGK belgesi)

10- Denetim esnasinda engellilerin
igyerine giris ve ¢ikislari i¢in gereken
kolaylastirici tedbirlerin alinmis olmast.

Gida ile ilgili ugrasilan islerde ¢alisanlarda hijyen
egitimi sertifikasinin olmasi zorunludur.
Belediyemiz gida denetim ekiplerince yapilan
denetimlerde, hijyen egitimi sertifikasinin
olmadigimin tespiti halinde, mevzuat geregi
caliganlarin her biri i¢in ayr1 ayr1 idari para cezasi
uygulanmaktadir.

Yukarida belirtilen sartlarin saglanmis
olmasindan ve isyerinin mevzuata uygun hale
getirilmesinden sonra “Sihhi Isyeri A¢gma ve
Caligma Ruhsati1 Bagvuru/Beyan Formu” ile
sahsen miiracaat edilecektir. Gergege aykir
beyanda bulunanlar hakkinda yasal iglem
yapilacaktir.

Belgelerde adres bilgisi hanesinde isyeri adresi
bilgileri yer almalidir.

Yonetmelik geregi [dareye sunulan ve sunulacak
olan tiim belgelerin noter tasdikli olmas1 veya
astllarinin goriilmesi gerekmektedir.

Otopark Ruhsati igin
1-Dilekge
2-Isyeri Ag¢ma ve Cahisma Beyan
Formu
3-imar durum yazist

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanligi Ruhsat ve Denetim Sube Miidiirligii

1-1lgili
Personel
2-Sube
Midiiri
3-Daire
Bagkani
4-Genel
Sekreter
Yardimcist
5-Genel
Sekreter

Miiracaat
sahibine
varsa eksik
evrak
bildirimi

Basvuru
da
belirtile
n
belgeler
tamam
ise ayn1
gilin

(2005/9
207
Sayili
Isyeri
Agma
ve
Calisma
Ruhsatl
arina
iliskin
YOnetm
eligin
12.Mad.
)

Belirtilen
evraklarin
tamamlanm
a sindan ve
igyerinin
mevzuata
uygun hale
getirilmesin
d en sonra
Mersin
Biiyiiksehir
Belediyesi
Zabita
Dairesi
Bagkanlig1
Ruhsat ve
Denetim
Sube
Midiirlagi’
n e sahsen
miiracaat
edilir.

1 Giin
igerisinde
isyeri agma
ve ¢aligma
ruhsati
diizenlenir.
Yonetmeli
k geregi bir
ay
igerisinde
ruhsat
kontrolii
yapilir.

Tale
be
gore
degis
kenli
goste

rme
ktedi

Sunulmuyor
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KURUM KODU

HiZMETi SUNMAKLA
GOREVLI/YETKILI HIZMETIN SUNUM SURECI

< = £q x KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
> 2 ey 3
3 a Z 2% z s q
723 bl
53 2 = =23 73 . 2g z % 5% | gz 2 <2 2 £ 3
ko z z £2rE2 =K ~ 2| = Sz . S _ 3 5Z= 3 5z= E2z3. | 2235 z Z8 o
<¥ = £ ESSy = EM <3| 2, ~Z BASVURUDA iSTENEN BELGELER 3 L E s 283 s 253 SEESZ | £E33% Z EVEE
= < k 123 23 NES < << =o o
zz s = S<y8 =< 22|22 | £2 =i B, < = 249242 249242 NSSZ, S 52 Sx<5]
<< IS R SERTS <Y4 | o= = O ) x = oo N XxoeoN =g 2= SE 2= == SEEZ=7
| \ - - < = ) < - < @ SR < SR < w . @ S = a i
Ha = = EASS =R S8| &g | 58 23 23 e PASNETES ¢SSO - Z0 K « =5 z2337

4-tfaiye Raporu
(Biiyiiksehir ~ Belediyesi  Itfaiye  Dairesi
Baskanligindan Ruhsat Miiracaat tarihinden
itibaren giincel tarihli ve onaylis1 getirilecek.)
5-Tapu Hisseli Ise Noterden Muvafakat, Tapu
Sureti 6-Isyeri Sigorta Poligesi
7-Kirac1 ise noterden Kira S6zlesmesi
8-Vergi Levhasi, Sirket Ise Ana Sozlesme,
Ticaret Sicil Gazetesi, oda kayit belgesi, Ticaret
sicil Tasdiknamesi ve Imza Sirkiileri
9-Adres Tespit Belgesi (Bagvuru formunda
belirtilen adres bilgisini gosteren resmi yazi ile
alnan Numarataj Belgesi (ilge Belediyesinden
temin edilmesi Ruhsat Miiracaat tarihinden
itibaren giincel tarihli onayli olmali)
10-Vaziyet Plani
11-insaat ruhsatt bulunmadigina
dair ilge belediyesinden yazi (Agik
Otopark)
12-Trafik giivenligi agisindan uygunluk
yazisi ulagim dairesi bagkanligina dilekge
13-Kapali Otoparklardan Yapi1 Kullanma
izin Belgesi

100
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HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI HiZMETIN SUNUM SURECI
< S 2 g x KURUMLARIN/BIRIMLERIN ADI
o — Z oc 4 .
o) (] << z = ur X
3 83| & : 25| B } iz 2 o g5 <z 2 | 2 g | 2 4
< S z z zSE2 =K - 2| = N S _ z _72 | 8 _z2 |EZz3_ | z33._ Z 28 o
o) s < X = E E2Sy E7 N =21 3 = BASVURUDA ISTENEN BELGELER z> LR s 285 s 285 SEESZ £E<3% o EE 3
z 5 Sz = = S<R2 =< 22| 22 | £8 2E ag < & S¥sel 5352 NES I SIS o2 FEEE
g g < S S SzZal Sk S| 2z | 2% O 2 ” TG Too XN tra s 22832 | 8E33 => | S=Egz;
@ < ba E E EASS ES SE|£8 | =8 25 =23 &3 ¢SSE X PASINITES SEEC< | EoF < =% |E23a¢
Belirtilen
1- Dilekge evraklarin
2-Bagvuru formunda belirtilen adres tamamlanm
I‘tililgisinitg.ii(s/t;‘:(rlen ;e};nii ya_zziille alinan a sindan ve
umarataj (Adres) Belgesi (Ilge . .
Belediyesinden temin edilmesi) (Ruhsat 1syer1n1rtl
Miiracaat tarihinden itibaren giincel mevzuata
tarihli onayli olmalr) uygun halg
3-Tapu getirilmesin
4- Kira ise, Kira So6zlesmesi (Tapuda birden d en sonra
fazla malik olmasi durumunda tiim Mersin
maliklerin imzas1 olmali (Kira Biiyiiksehir
Sé;lesme_sinin 1slak _im;all geFiri}mf:si Belediyesi
halinde kiraya verenin imza sirkiistide
- Zabita
getirilecek) Dairesi
Kisilerin tek tek 2 5-Ticaret Sicil Gazetesi veya Esnaf ve = .
veya toplu olarak = Sanatkar %D Baskanlig1
o eglenmesi = Sicil Tasdiknamesi, Oda Kayit Belgesi (Ruhsat 5 Ruhsat ve
] ; ; 3 talep edilen adres, faaliyet konusu ve sube o= Denetim
g dinlenmesi veya s . s
= Kkonaklamas1 icin " ise subg unvani belgede yer alacak) ) > Sube
g ¢ £ 6-Vergi levhasi (Belgede ruhsat talep edilen 2 Miidiirliigii’
- agilan otel, motel, 7 faaliyet konusu, isyeri adresi ve sube ise 7 n e sahsen
_2 paanIyon,_kamplng E sube unvam yazmiyorsa yazili olan yoklama k= L-ilgili miiracaat
ve benzeri 5 15} i iri ° L
2 K N 2 2 fisi getirilecek) L . 2 Personel edilir. Sonra
- onaklama yerlen, 2005/9207 iz 5] 7-Ozel yapr seklini gerektiren igyeri ise gerekli 8 2-Sub Umuma ind
£ gazino, pavyon, o N % izin (Yapi kullanma izin belgesi) - -§u"eu Miiracaat acik yerinde Tale
= Sayilt Isyeri < > 8-itfaiye raporu  (Biiyiiksehir Belediye > Miidiirii e o inceleme
= meyhane, bar, N o B - o - sahibine istirahat be
o . D Ag¢ma ve =} 4 Bagkanligindan, Ruhsat Miiracaat S 3-Daire : yapilir. .
birahane, ickili = 2z . o ~ — z varsa eksik ve gore
o lokanta. taverna ve Caligma ° - - = tarihinden itibaren giincel tarihli onayhsi = Bagkan - evrak ealence Kolluk desi
2| & 2 | benger ickili Ruhsatlarina 5 . gerteceld i : - . 4-Genel bildirimi erler kuvvets kenli
% § 5 orler- si%ema iliskin i_; ED 9-Umuma ag?11_< istirahat ve eglence yeri igin g’ Sekreter Kolluk ) gir . goriisii " )
0 = <E Y ! ' Y onetmelik ] S mesafe krokm e . g Yardimcisi oir ay alinir. . S
= = 5 kahvehane ve ve ilgili A = 10-Asayis ve giivenlik yoniinden yetkili kolluk 2, 5-Genel kuvvete iginde Sonu goste >
187 L S % kiraathaneler; E a kuvvetin goriisii (flgili kolluktan Belediye talep 3 goriis sonuglan . rme £
. = o = kumar ve kazang mevzuatlar z = edecek) = Sekreter sorulmast durt i olumlu ise Ktedi E
o = . .
§ % : >°j kasti olmamak 2 ,%’ 11-Ustalik Belgesine tabi ise (Ustanin isyerinde ,% 1§yeri agma r a
S 3 i 5 ildiri i ve galism
S g ! 3 sartryla adi ne v a sigortali oldligl}'nu bildirir SGK bellgeds_l) o a (2005/92 € caliyma
g s olursa olsun bilgi v s 12—Mesu_1 Mudl_xr Beyannamesi (Belediyemizden s 07 Savils ruhsati
o0 = ,g temin edilecektir.) ,g ; 1y diizenlenir.
Lﬂ ve mahar?t artirici 2 N 13-Umuma agik istirahat ve eglence yerinde N Isyeri Umuma
> veya zeka Q 'g caligsacak personel hakkinda kimlik bilgisi ile 'g Agma ve agik
E geligtirici = = adli sicil ve bulagict hastaligi bulunmadigina dair = Calisma istirahat ve
E nitelikteki g B beyanname (Belediyemizden temin edebilirsiniz) E Ruhsatlar 51
R7] elektronik oyun v é’ 14- Denetim esnasinda Engellilerin isyerine giris é’ na eglence
o~ alet ve o ve ¢ikislan i¢in gereken kolaylastirici tedbirlerin o Hiskin yerleri bir
S . . = =
< makinelerinin, & alinmig olmast & Yonetme ?gyerisinde
< i : : i5i
g Vldeq Ve = Gida ile ilgili ugrasilan islerde galisanlarda =S ligin olumlu ya
= tel f=) .. e h =] 32.M d y
g elevizyon m hijyen egitimi sertifikasinin olmasi zorunludur. m -Mad.) da olumsuz
=) oyunlarinin g Belediyemiz gida denetim ekiplerince yapilan g sonuglandir
icerisinde 4 denetimlerde, hijyen egitimi sertifikasinin z )
bulundugu = olmadiginin tespiti halinde, mevzuat geregi S ler tmeli
elektronik oyun calisanlarin her biri igin ayr1 ayri idari para one rvn.e 1
yerleri; internet cezast uygulanmaktadir. i k geregi bir
salonlart Yukarida belirtilen sartlarin saglanmis ay
luna ark]ar sirkler olmasindan ve isyerinin mevzuata uygun hale igerisinde
p L . getirilmesinden sonra “Sihhi Isyeri Agma ve ruhsat
Ve benzeri yerleri Calisma Ruhsati1 Bagvuru/Beyan Formu” ile kontrolii
kapsar sahsen miiracaat edilecektir. Gergege aykiri yaplir.

beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem
yapilacaktir.

Belgelerde adres bilgisi hanesinde igyeri adresi
bilgileri yer almalidir.

Yonetmelik geregi [dareye sunulan ve sunulacak
olan tiim belgelerin noter tasdikli olmasi veya
asillarinin goriilmesi gerekmektedir.
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dNINNNS
MVHVT
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JoAnwinuns

JoAnwjnunsg

JoAnwinuns

HIZMETIN SUNUM SURECI

ISIAVS
WA'TSI MITIIA

4312
Adet

481
Adet

254
Adet

ISAAAS V
NNV TAVINY L
VINVIVLHO
NILAWZIH

1 Giin

1 Giin

1 Giin

ISTAAS V
NNV TAVINY L
NILLAWZIH
NATLLAIT 39
VL1VNZAIN

AV IVINSIZVA
SIA NAIAIAD
ISYINAVA
VSUVA
NNWNAINS

AV IVINSIZVA
DI NAIAIAD
ISYINAVA
VSHVA
NAWNYNH

ISHLSIT
dvavd

1- Sube
Midiiri
2- Daire
Bagkani

1- Sube
Miidiiri
2- Daire
Baskani

1- Sube
Miidiri
2- Daire
Baskani

INVIVIN
NANASVE I

n3NENPNIA 2qn§ LID[OWZIH U] 9A 9ZBUS)
‘IeI[IeZOJA] ISOAIPa[og IIyasynAng UIsIojn

NSNENPNA QNS LOPOWZIH U 9A
0zeUD)) ‘TB[I[IEZOIN ISOAIpo[og JyasSynAng UISIdON

n3NENPNA QNS LIDNOWZIH UL dA 9ZBUS))
“TR[I[IeZAIA 1SOAIpaloq IyasnAng UISIS|A

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1- Oliim Raporu veya Adli Tip Raporu

2-Sahsi Mezar Taahhiitnamesi

3-Defin tistii iglem yapilacak mezarin 1.derece
varislerini gosterir Aile Bildirim Belgesi

2-Defin tstii islem yapilacak mezarin 1.derece
4-Defin iistli mezar tutanagi

varislerinin ¢ogunun defin iglemi i¢in

1- Oliim Raporu veya Adli Tip Raporu
muvafakat namesi

3- Tapu sahibi hayatta ise muvafakat namesi
5-Aile yeri mezar tutanagi

1- Oliim Raporu veya Adli Tip Raporu
2- Mezarlik Midiirliigiince verilmis tapu
4- Tapu sahibi hayatta degil ise 1.derece
varislerin ¢ogunun muvafakat namesi

defteri

m (A 4QIAS
z| T4ZQ) ¥a21d ' .
< 5 \
SO E
Ehvis ngnEmMpnN dqng LOPAWZIH uya(q ngnpmpniy dqng NSNENPNIA 9qNS HIO[JOWZIH
W g m AAVAL QA 9ZRUR)) “IBPI[IBZAA 1ZTTUEySeq I1SaIre(q LIS[IOWZIH UIJA(] A 9ZBUI)) “IBPI[IeZIJA] ISTueySeq UIjo(J QA 9ZBUQ)) ‘TR[I[JeZoIA 1SI[ULYSeg
2 m @ I'TTVHVIA JR[I[JRZIIA ISQAIPI[g JIYaSInAng UISIdN 1S211R(J JR[I[IRZIJN ISOAIpa[oq JIyasynAng UISIO|N | 1So1re(q JeP[I[JBZIA ISOAIPI[g IyosynAng UISION
—-2 7
=52
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ND =
= m VaSvL . , ,
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=} aaval
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UV INVNY TIVEVA § § §
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oA 1QV NILYNZAIW 55D s F5T s ST s
IDIANVAVA 2 22¢ 2o=2¢ g gt
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7 5 = 2- Kemik nakli yapilacak cenazenin, nakil = Miidiir Kemik nakli
-6360 Sayili =S apilacak belediyeden defin yapilmasi ES - icin doktor
y >= g yap y yap z 9- Daire ¢
R . = = - = - .. o s
191 Kemik nakli islemi Buyulfsehlr - o = | uygundur belgesi. < Baskam gore_vlendl_rll - 15 Giin 0 Adet
’ Belediyeler R § 2 3- Kemik nakli yapilacak cenazenin 1.derece R 3- Genel mesi talebi
§= Kanunu = 7 varislerinin tiimiiniin muvafakat namesi = Sekreter (Engelliler ve
= Q.= G 4- Kemik nakli yapilacak cenazenin 1.derece 2= Saglik Isleri)
=2 g2 c e T S . 8 Yardimcist
— =R varislerini gosterir Aile Bildirimi Belgesi = 8 .
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: & islemi Belediyeler =22 2-EK mezar g 2- Daire y
= Kanunu = BD. - . o =9 Bagkan
2 E,} =8 3-Tespit Tutanag: %3
S 228 "é A =
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JoAnwjnuns

JoAnwinung

HIZMETIN SUNUM SURECI

ISIAVS
WA'TSI MITIIA

925
Adet

talepler

inin
uygulay

1c1
birime

aktarila
n islem
sayisidi

r.

Talep
Edilen
yapim
isleri
(18
adet)

580
Adet

ISAAAS V
NNV TAVINY L
VINVIVLHO
NILAWZIH

15 Giin

15 Giin

1 Giin

ISTAAS V
NNV TAVINY L
NILLAWZIH
NATLLAIT 39
VL1VNZAIN

AV IVINSIZVA
SIA NAIAIAD
ISYINAVA
VSUVA
NNWNAINS

AV IVINSIZVA
DI NAIAIAD
ISYINAVA
VSHVA
NAWNYNH

Dairesi

Baskanlig1
Bagkanligi ile

Mezarlik
islemleri igin
Fen Isleri
Yol Yapim
Isleri Dairesi
yazisma
yapilmast

yapim

ISHLSIT
dvavd

1- Sube
Miidiri
2- Daire
Baskani

Yardimcisi

Bagkani
4- Genel

3- Genel
Sekreter

1- Sube Miidiirii
Sekreter

2- Daire

1- Sube
Miidiri
2- Daire
Bagkani

INVIVIN
NANASVE I

1g1ueyseq 1sa1re
TeI[IBZOIA ISOAIPaTog JyasynAng UISIOA]

13iuey$eq 1saireq
TeI[IBZOJA ISOAIPATog JyasynAng UISIOA

131jueyseq 1saireq
JeI[JRZIN ISQAIPI[Rg IyasynAng UISION

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1- Dilekge

2-Resmi Yazi ile talep bagvurusu

1- Dilekge

1-Dilekge

HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

(A 4QIAS
TAZQ) ¥A21d

TAVAL
ITIVHVIA

ngNEMPNIA 9qn§ LOPIWZIH UGS
9A 9zBUR)) “IR[I[IBZIIN 131[ueySeq ISaIe(
JB[I[JRZIIA ISFAIPI[og 11yasynAng UISIO|N

N3NENpNIA Aqng MORAWZIH ugaq
9A 9zZBUD)) “IR[IIBZIIN I31[ueSeq ISaIe(
JeI[JRZIIN ISQAIPI[Rg I1yasynAng UISIIN

ngnEMpn 9qng LOPIWZIH uya(
9/ 9Zeud) “IRPI[IBZIN I131[ueySeq IsaIe(
JeI[JRZIIA ISIAIPI[Rg IyasSynAng UISION

AT
VISVL

FAVAI
1ZIHAN

HVINVNVIIVHVA

NHLLIWZIH

Sepueje A

Sepueje A

Sepueie A

ISVHIVINNN 3AAVIN
9N 1AV NILVNZAIN

IDIANVAVA
NLLANZIH

-6360 Sayili
Biiyiiksehir
Belediyeler
Kanun’u

-6360 Sayili
Biiyiiksehir
Belediyeler
Kanun’u

6360 Say1l
Biiyiiksehir
Belediyeler
Kanun’u

TIININV L NLLAWZIH

Temizlik+ilaglama+
budama/ot bigme

Mezarlik temizlik
talepleri)

talebi (Genel

Mezar dizayn talebi

Mezar dizayn talebi

1AV NILAWZIH

ISOULIIPUS[Ia39(J
ULUIQOTR [ HHZIWS ], JITeZoN

IsowLIpuaega(y
ururqae [, e[Sy wirde X yIpezoN

rwal$] wide; ws() Y1IRZON

NAdOX INV1d

VASOQ L4VANV1S

0000T0¢¢9

0000T0¢¢9

0000T0cC9

NAOX NNINA
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HIZMETIN SUNUM SURECI

ISIAVS
WA'TSI MITIIA

16 Adet

36 Adet

325 adet

ISAAAS V
NNV TAVINY L
VINVIVLHO
NILAWZIH

15 Giin

3 Giin

1Ay

ISTAAS V
NNV TAVINY L
NILLAWZIH
NATLLAIT 39
VL1VNZAIN

AV IVINSIZVA
SIA NAIAIAD
ISYINAVA
VSUVA
NNWNAINS

Yeni Mezarlik
Alani i¢in

Midiirligi ile

Kaymakamlik
gorlis yazisi
alinmasi

DSi

Orman Bolge
DKMP Sube

Miidirligi
il Cevre ve
Sehircilik
Midirligi
I Kiiltiir
Midirligi

gonderilmekted

ir.)

adresine belge
gonderilmesi
dogrultusunda

Vatandasin
(Talep

AV IVINSIZVA
DI NAIAIAD
ISYINAVA
VSHVA
NAWNYNH

Yeni Mezarlik
Alani igin

Muhtarlik
Isleri Dairesi
Baskanlig1
Imar ve
Sehircilik
Dairesi
Bagkanlig1
Emlak
Bagkanlig ile
yazigma
yapilmast

Istimlak
Dairesi

ISHLSIT
dvavd

1- Sube
Miidiiri
2- Daire
Bagkani
3-Genel
Sekreter
Yardimcisi

1- Sube
Midiirii
2- Daire
Bagkani
3-Genel
Sekreter
Yardimcisi

1- Sube
Miidiiri
2- Daire
Bagkani

INVIVIN
NANASVE I

131jueyseq 1sarreq
TeI[JRZIIN ISAAIPI[g 11yaSynAng UISId]N

131jueysSeq 1sarreq
JR[I[JRZIIA ISAAIPAag JIYasSynAng UISId]N

13ijueysed 1sai1eq
JeI[JRZIIN ISQAIPI[Rg IyosnAng UISION

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1-Muhtarlik talep dilekgesi

2-Vatandas dilekgesi

1-Dilekge

2-Alo 185 Kanali ile talep 3- Alo 188 kanali ile

talep )
4-Teksin ve Ulakbel Uzerinden talep

1-Dilekge

HiZMETi SUNMAKLA

GOREVLI/YETKILI
KURUMLARIN/BiRIMLERIN ADI

(A 4QIAS
TAZQ) ¥A21d

TAVAL
ITIVHVIA

ngnEMpnIy dqng WeuQ
oA wned JIep|I[IezaJA 131[ueSeq Isaireq
TeI[JRZIIN ISQAIPI[g 11yaSynAng UISId]A

NSNENPNIA AqNG HORIWZIH Uy
oA 9zBUD)) “IRI[IRZIN I31[ueySeq IsaIeq
IeI[JRZIIN ISQAIPI[g 1yaSynAng UISId]N

ngnEMpnI 9qng LRPAWZIH uya(
9A 9zBUD)) “IR[I[IBZIN I31[ueySeq IsaIe
Te[I[JRZIN ISIAIPI[g IyasSynAng UISION

AT
VISVL

FAVAI
1ZIHAN

HVINVNVIIVHVA
NHLLIWZIH

Sepueie A

Sepueie A

nwinny nwey| ‘Sepueie A

ISVHVINNN 3AavIN ZE5 =Ek =tk
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