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2024 YILI HİZMET İÇİ EĞİTİM BİLGİ NOTU 

* 2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında; 27 konu başlığı yer almaktadır.

Eylül ayı itibariyle; 27 Planlı, 14 Plan Dışı olmak üzere toplam 41 Eğitim gerçekleştirilmiştir.

Eğitime; toplam 10567 Personelimiz katılım sağlamıştır.

Memur-İşçi ortalama eğitim saatimiz 18,49 toplam eğitim saati ortalamamız 13,16 olarak

gerçekleşmiştir.

Eğitimlere Toplam; 3638 kadın, 8768 erkek personel katılım sağlamıştır.

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planına Uyum Oranımız; % 95

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Memnuniyet Oranı; % 95’tir.

.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024 ©



MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

2024 YILI HİZMET İÇİ EĞİTİM PLANI
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1 İŞBAŞI ORYANTASYON  ve İŞ ETİĞİ EĞİTİMİ

2 İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ EĞİTİMİ

3 İLK YARDIM EĞİTİMİ

4
YÜKSEKTE GÜVENLİ ÇALIŞMA, ISO 45001 
FARKINDALIK VE ERGONOMİ  EĞİTİMİ

5

TCE PERSPEKTİFİNDE İŞ HAYATINDA  STRES VE 
ÖFKE KONTROLÜ EĞİTİMİ (PERİYODİK -İLGİLİ 
DAİRE BAŞKANLIKLARI)

6

RESMİ YAZIŞMA KURALLARI- İMZA YETKİLERİ 
YÖNERGESİ- ARŞİV MEVZUATI VE SDP  
UYGULAMALARI EĞİTİMİ

7 KURUMSAL KÜLTÜR VE ETİK YÖNETİMİ EĞİTİMİ

8 ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ FARKINDALIK EĞİTİMİ

9
STRATEJİK PLAN -İÇ KONTROL VE PERFORMANS 
PROGRAMI EĞİTİMİ

10

EBRD-ÇEVRE VE SOSYAL YÖNETİM PLANLARI İLE 
ÇEVRE VE SOSYAL KONULAR AKSİYON PLANI 
FARKINDALIK EĞİTİMİ

11 YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI PAKET EĞİTİMİ

12 İTFAİYE PERSONELİ PAKET EĞİTİMİ

13
TCE PERSPEKTİFİNDE KURUMSAL İLETİŞİM VE 
BEDEN DİLİ EĞİTİMİ



MERSİN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI

2024 YILI HİZMET İÇİ EĞİTİM PLANI
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14 TOPLANTI VE ZAMAN YÖNETİMİ

15 HİJYEN VE İŞ HİJYENİ EĞİTİMİ

16
5018 SAYILI KANUN-TAŞINIR MAL YÖNETMELİĞİ-
BÜTÇE KESİN HESAP EĞİTİMİ

17 KAMU İHALE MEVZUATI EĞİTİMİ

18 İLERİ VE GÜVENLİ SÜRÜŞ TEKNİKLERİ EĞİTİMİ

19 IRAP EĞİTİMLERİ

20
PSİKOLOJİK DESTEK EĞİTİMİ (Mezarlıklar Dairesi 
Başkanlığı Personeli Özel Hedef Kitle)

21 İŞARET DİLİ EĞİTİMİ

22 TEMEL OFFICE EĞİTİMİ

23 İLERİ OFFICE EĞİTİMİ

24
TCE PERSPEKTİFİNDE STRESLE BAŞ ETME VE ÖFKE 
KONTROLÜ EĞİTİMİ

25 KBRN FARKINDALIK EĞİTİMİ

26 EĞİTİCİ EĞİTİMİ

27 ADAY MEMUR  EĞİTİMİ



İŞBAŞI ORYANTASYON  ve İŞ ETİĞİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

İşe yeni başlayan ve birim değişikliği
yapan personele yönelik İşbaşı
Oryantasyon ve İş Etiği Eğitimi Belediye
Akademisi Uzaktan Eğitim Portalında
yayınlandı. İşbaşı Oryantasyon Eğitimine
toplam 869, İş Etiği Eğitimine ise toplam
796 personel katılım sağladı. Oryantasyon
eğitimine, işe yeni başlayan ve birim
değişikliği yapan personelin katılımı
zorunludur. Birim eğitim koordinatörleri
tarafından takibi yapılıp Oryantasyon
Eğitimi Katılım Formu doldurularak İnsan
Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı’na
gönderilmektedir.



İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında yıl boyunca toplam 4102
personele İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi
verilmiştir.



İLK YARDIM EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında yer alan İlk Yardım Eğitimi
yıl boyunca Sağlık İşleri Dairesi
Başkanlığı işbirliği ile gerçekleştirildi.

İç Eğitmen Nihal CEYLAN ve Sonay KILIÇ
tarafından verilen eğitime 272 personel
katılım sağladı.



YÜKSEKTE GÜVENLİ ÇALIŞMA, 
ISO 45001 FARKINDALIK VE ERGONOMİ  EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında yer alan Yüksekte Güvenli
Çalışma ISO 45001 Farkındalık ve
Ergonomi Eğitimi, periyodik olarak
Kongre Merkezi Büyük Salonda
gerçekleştirildi.

İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı Elife
Gaye IŞIK, Dr. Ali ÖZKURT ve İrfan
AKDAĞ tarafından verilen eğitime 149
personel katılım sağladı.



TCE PERSPEKTİFİNDE İŞ HAYATINDA  STRES VE ÖFKE KONTROLÜ EĞİTİMİ 
(PERİYODİK -İLGİLİ DAİRE BAŞKANLIKLARI)

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında
yer alan TCE Perspektifinde İş Hayatında
Stres ve Öfke Kontrolü Eğitimi, Zabıta-
İtfaiye-Ulaşım- Teksin Çağrı Merkezi-
Güvenlik-Danışma-Protokol Personeline
Yönelik ve periyodik olarak Kongre Merkezi
ve Meski Toplantı Salonunda
gerçekleştirildi.

İç Eğitmen Uzm. Klinik Psikolog Yücel
ŞAVKLI tarafından verilen eğitime 380
personel katılım sağladı.



TCE PERSPEKTİFİNDE ETKİLİ İLETİŞİM VE İŞ HAYATINDA STRES YÖNETİMİ VE 
ÖFKE KONTROLÜ EĞİTİMİ (ZABITA-İTFAİYE-ULAŞIM-ÇAĞRI MERKEZİ-

GÜVENLİK-DANIŞMA VE PROTOKOL PERSONELİNE YÖNELİK) (PERİYODİK)

Eğitim sonunda yapılan anketler değerlendirildiğinde;

Toplam eğitim başarı oranı %90, eğitici başarı oranı ise %92 olarak 
ölçülmüştür.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

90%

10%

Eğitim Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM

92%

8%

Eğitici Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM



RESMİ YAZIŞMA KURALLARI- İMZA YETKİLERİ YÖNERGESİ- ARŞİV 
MEVZUATI VE SDP  UYGULAMALARI EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında
yer alan ‘’Resmi Yazışma Kuralları-İmza
Yetkileri Yönergesi-Arşiv Mevzuatı ve SDP
Uygulamaları Eğitimi’’ Arşiv İşlemleri
personeli ve yazışma yapan personele
yönelik periyodik olarak Ocak, Nisan,
Temmuz aylarında MESKİ Toplantı
Salonunda gerçekleştirildi. İç Eğitmen Nigar
Eser GENGEÇ ve Ayşe Nigar ŞEN tarafından
verilen eğitime 106 personel katılım
sağladı.



RESMİ YAZIŞMA KURALLARI- İMZA YETKİLERİ YÖNERGESİ- ARŞİV MEVZUATI 
VE SDP  UYGULAMALARI EĞİTİMİ

Eğitim sonunda yapılan anketler değerlendirildiğinde;

Toplam eğitim başarı oranı %87, eğitici başarı oranı ise %89 olarak 
ölçülmüştür.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

87%

13%

Eğitim Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM

89%

11%

Eğitici Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM



KBRN FARKINDALIK EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 Yılı Hizmet içi Eğitim Planı
kapsamında KBRN Farkındalık Eğitimi
19 Ocak 2024 tarihinde İtfaiye Dairesi
Başkanlığı Personeline yönelik olarak
gerçekleştirildi. İç Eğitmen Davut
YEŞİLYURT tarafından verilen eğitime 72
personel katılım sağladı.



PSİKOLOJİK DESTEK EĞİTİMİ (MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
PERSONELİNE YÖNELİK)

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında 28 Şubat 2024 ve 27
Haziran 2024 tarihinde Mezarlıklar
Dairesi Başkanlığı personeline yönelik
olarak Mesleki Eğitim Sınıflarında
Psikolojik Destek Eğitimi gerçekleştirildi.
İç Eğitmen Uzm. Klinik Psikolog Yücel
ŞAVKLI tarafından verilen eğitime 52
personel katılım sağladı.



ADAY MEMUR EĞİTİMİ

657 sayılı yasaya tabi olarak açıktan atanan 51
İtfaiye eri ve 1 Tabip aday memurun; 657 DMK 55.
maddesine ve Aday Memurlarının Yetiştirilmelerine
İlişkin Genel Yönetmelik hükümlerine göre
Temel/Hazırlayıcı Eğitimleri ve Sınavı
gerçekleştirildi.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©



ADAY MEMUR EĞİTİMİ

Eğitim sonunda yapılan anketler değerlendirildiğinde;

Toplam eğitim başarı oranı %95, eğitici başarı oranı ise %95 olarak 
ölçülmüştür.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

95%

5%

Eğitim Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM

95%

5%

Eğitici Başarı Oranı:  %

MEMNUNUM MEMNUN DEĞİLİM



MESLEKİ EĞİTİMLER

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Mersin Büyükşehir Belediyesi
arasında imzalanan Protokol kapsamında Mesleki Eğitimler
başlatılmıştır.

Mesleki Eğitimler Kapsamında;

• Başıboş Hayvanlara Yaklaşma ve Müdahale Eğitimi-
Kurs Programı tamamlandı. 6 Personel eğitime katılım
sağladı.

• Kurumsal İletişim Geliştirme Ve Uyum Eğitimi-Kurs
Programı tamamlandı. 15 Personel eğitime katılım
sağladı.

• Temel İtfaiyecilik Eğitimi-Kurs Programı tamamlandı. 12
Personel eğitime katılım sağladı.

• Akaryakıt ve Otogaz İkmal Dolum Elemanı Eğitimi-Kurs
Programı tamamlandı. 7 personel eğitime katılım
sağladı.



EMPATİ VE FARKINDALIK EĞİTİMİ

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı işbirliği ile
Ulaşım Dairesi Başkanlığı bünyesinde toplu
taşımada görev yapan şoför personele
yönelik Empati ve Farkındalık Eğitimi
gerçekleştirildi. Sosyolog Onur ÖRBÜK ve
Uzm. Psikolog Dila ASLAN tarafından
periyodik olarak gerçekleştirilen eğitimlere
249 personel katılım sağladı.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©



TERÖRLE MÜCADELE 
BİLGİLENDİRME VE ÖNLEME FAALİYETLERİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Mersin Valiliği Emniyet Müdürlüğü
Terörle Mücadele Şube Müdürlüğü
işbirliği ile Bilgilendirme ve Önleme
Faaliyetleri kapsamında 28 Şubat 2024
tarihinde MESKİ Hizmet Binası
Konferans Salonunda Farkındalık
Eğitimi gerçekleşti. Eğitim Recai İPTEŞ
tarafından verildi.

Eğitime 53 Personelimiz katılım sağladı.



İŞARET DİLİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında yer alan ‘’İşaret Dili
Eğitimi’’ ilgili personele yönelik olarak
Mart ayından itibaren periyodik
gerçekleştirildi. İşaret Dili Tercümanı İç
Eğitmen Esra BAKIRDÖVEN tarafından
verilen eğitime 69 personel katılım
sağladı.



HİJYEN EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim
Planı kapsamında temizlik, evde bakım,
evde temizlik vb. görevlerde, ekmek
fabrikası ve aşevinde görevli personele
yönelik Hijyen Eğitimi 23 Mart 2024
tarihinde MESKİ Hizmet Binası Konferans
Salonunda gerçekleşti.

Dr. Serhat KANDEMİR tarafından verilen
eğitime 59 personel katılım sağladı.



ACİL DURUM EKİP ÜYELERİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

6331 sayılı yasa gereği yürütülen çalışmalar kapsamında

Belediyemiz İş Sağlığı Güvenliği Müdürlüğü tarafından

Acil Durum Ekip Üyelerine yönelik eğitim verildi.

İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı Elife Gaye IŞIK tarafından

verilen eğitime 56 personel katılım sağladı.



ENGELLİ REFAKATÇİ EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

6331 sayılı yasa gereği yürütülen çalışmalar kapsamında

Belediyemiz İş Sağlığı Güvenliği Müdürlüğü tarafından

Engelli Refakatçi Eğitimi verildi.

İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı Elife Gaye IŞIK tarafından

verilen eğitime 47 personel katılım sağladı.



ONARIM GÜÇLENDİRME EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği İl Müdürlüğü
tarafından Cumhurbaşkanlığı Uzaktan Eğitim
Portalı üzerinden Deprem kuşağında yer alan
ülkemizde, oluşabilecek doğal afetler sonrasında
binalarda bakım, onarım ve güçlendirme
konularında eğitim verildi. Doç. Dr. Murat Serdar
KIRÇIL tarafından verilen eğitime 33 personel
katılım sağladı.



ANNE DESTEK EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı işbirliği
ile çocukların iyi ve sağlıklı bir erken çocukluk
dönemi geçirmesi güvende mutlu, sağlıklı ve
öğreniyor olması amacıyla AÇEV gönüllü
eğitmenlerin rehberliğinde 3-6 yaş döneminde
çocuğu olan anne grubuyla gerçekleştirilmesi
planlanan "Anne Destek Programı" 15 Mart 2024
Cuma günü itibariyle 18 Hafta boyunca ( Haftanın
sadece Cuma günlerinde) Mezitli Bilim ve
Teknoloji Atölyesi' nde ( Adnan Menderes Bulvarı
Limon Kafe yanı) gerçekleştirilecektir. Eğitime 23
Personel katılım sağladı.



TEDARİKÇİ DEĞERLENDİRME EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı işbirliği ile
"Tedarikçi Değerlendirme Sistemi Eğitimi"
25 Nisan 2024 tarihinde MESKİ Eğitim
Salonunda gerçekleştirildi. Tedarikçi
Değerlendirme Sisteminde yetkilendirilen
personele yönelik gerçekleştirilen eğitime
54 Personel katılım sağladı.



BABA DESTEK EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Kadın ve Aile Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
işbirliği ile; Aile içi iletişimi güçlendirmek, baba
ile çocuk etkileşimini artırmak, annenin iş
yükünün azaltılması amacıyla AÇEV gönüllü
eğitmenleri ile (Aile Çocuk Eğitim Vakfı) BADEP
Baba Destek Programı 3-6 yaş veya 10-11 yaş
çocuğu olan personelimize yönelik olarak
gerçekleştirildi. AÇEV Eğitmeni Yücel ÖZMEN
tarafından verilen eğitime 7 personel katılım
sağladı.



ADR EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı
işbirliği ile 26 Nisan 2024 tarihinde Kongre
Merkezi Toplantı Salonunda Tehlikeli
maddelerin taşınması ile ilgili süreçlerde
çalışan personele yönelik olarak ADR
Eğitimi gerçekleştirildi. Açelya BABACAN
tarafından verilen eğitime 47 personel
katılım sağladı.



ENTEGRE YÖNETİMİ FARKINDALIK EĞİTİMİ

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında yer alan Kalite Yönetimi
Farkındalık Eğitimi 30 Nisan 2024
tarihinde Belediye Akademisi Uzaktan
Eğitim Portalında yayınlandı.

İç Eğitmen Jülide TURGUT tarafından
verilen eğitime 1119 personel katılım
sağladı.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©



STRATEJİK PLAN-
İÇ KONTROL VE PERFORMANS PROGRAMI EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim planımızda yer
alan "Stratejik Plan- İç Kontrol ve
Performans Programı Eğitimi"
kapsamında "Kamuda İç Kontrol -
Türkiye'de İç Kontrolün Performansı ve
Performans Yönetimi" eğitimlerine
Cumhurbaşkanlığı Uzaktan Eğitim Kapısı
sistemi üzerinden yayınlandı. Dr. Ali
Tayyar ERAY verilen eğitime 94 personel
katılım sağladı.



EBRD-ÇEVRE VE SOSYAL YÖNETİM PLANLARI İLE ÇEVRE VE SOSYAL KONULAR AKSİYON 
PLANI FARKINDALIK EĞİTİMİ

Belediyemiz ve Mersin Üniversitesi işbirliği
ile 2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında Ulaşım Dairesi Başkanlığı
otobüs şoförlerine yönelik; 20 Mayıs 2024
Pazartesi günü Kongre Merkezi Büyük
Salonda Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Şiddet
Farkındalığı konularını içeren EBRD Çevre
ve Sosyal Yönetim Planları ile Çevre ve
Sosyal Konular Aksiyon Planı Farkındalık
Eğitimi gerçekleştirildi. Doç. Dr. Canan
Dural Tasouji tarafından verilen eğitime
247 personel katılım sağladı.

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©



TSE EN ISO 17025 Laboratuvar Kalite Yönetim
Sistem Eğitimleri İle Ölçüm Belirsizliği ve

Validasyon Eğitimleri

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

Yol yapım Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığı Kalite ve
Kontrol Şube Müdürlüğü bünyesinde kurulan Asfalt
Toprak ve Beton Laboratuvarı akreditasyon çalışmaları
kapsamında TSE EN ISO 17025 Laboratuvar Kalite
Yönetim Sistem Eğitimleri İle Ölçüm Belirsizliği ve
Validasyon Eğitimleri 29-30-31 Mayıs 2024
tarihlerinde MESKİ Toplantı Salonunda gerçekleştirildi.

İsmail ERTÜRK tarafından verilen eğitime 28 Personel
katılım sağladı.



ETİK SÖYLEŞİ PROGRAMI

25-31 Mayıs 2024 Etik Haftası Etkinlikleri
kapsamında, etik kültürünü yerleştirmek ve
geliştirmek, personelin etik davranış ilkeleri
konusunda karşılaştıkları sorunlarla ilgili
olarak tavsiyelerde ve yönlendirmede
bulunmak amacıyla Belediyemiz Teftiş Kurulu
Başkanı ve Etik Eğiticisi Salih T. SIĞIRCIKOĞLU,
MESKİ Teftiş Kurulu Başkanı ve Etik Eğiticisi
Hakan YILDIZ işbirliği ile 27-31.05.2024
tarihleri arasında Etik Söyleşileri
gerçekleştirildi. Söyleşiye toplam 116 Daire
Başkanı, Şube Müdürü, Amir katılım sağladı.
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IRATA LEVEL-2 EĞİTİMİ

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim planı

kapsamında yer alan IRATA Level-2

Eğitimi 22-26.05.2024 tarihleri arasında

teorik ve uygulamalı olarak gerçekleştirildi.

Eğitime 2 personelimiz katılım sağladı.



EBRD-ÇEVRE VE SOSYAL YÖNETİM PLANLARI İLE ÇEVRE VE SOSYAL KONULAR AKSİYON 
PLANI FARKINDALIK EĞİTİMİ

Belediyemiz ve Mersin Üniversitesi işbirliği
ile 2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında Ulaşım Dairesi Başkanlığı
otobüs şoförlerine yönelik; 9 Temmuz
2024 Salı günü Kongre Merkezi Büyük
Salonda Mekanik ve Tasarruflu Sürüş
konularını içeren EBRD Çevre ve Sosyal
Yönetim Planları ile Çevre ve Sosyal
Konular Aksiyon Planı Farkındalık Eğitimi
gerçekleştirildi. Doç.Dr. İlker SUGÖZÜ
tarafından verilen eğitime 247 personel
katılım sağladı.
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EĞİTİCİ EĞİTİMİ

İhtiyaç duyulan eğitimlerin kurum içi kaynaklar yoluyla
verilmesi sağlanarak maliyetlerin azaltılması, personelin
motivasyonu ve aidiyet hissinin arttırılması amacıyla
Kurumumuzda İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı
tarafından İç Eğitmenlerden oluşan Eğitici Havuzu Sistemi
yürütülmektedir. Bu doğrultuda iç eğitmen yetiştirmek
amacıyla İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı 2024
yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında Sertifikalı Eğitici
Eğitimi, Mersin Üniversitesi Yenişehir Kampüsü Eğitim
Salonunda gerçekleştirildi.

Mersin Büyükşehir Belediyesi ve Mersin Üniversitesi
İşbirliği ile gerçekleştirilen 56 saatlik Sertifikalı Eğitim
Programı 25 Haziran 2024 Salı günü başlamış olup 5
Temmuz 2024 Cuma günü gerçekleştirilen Eğitim
Değerlendirme Sınavı ile tamamlanmıştır.

Eğitime 15 Personelimiz katılım sağlamıştır.
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YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI PAKET EĞİTİMİ
(Medya ve Söylemlerde Cinsiyet Eşitliği Eğitimi)

Belediyemiz 2024 yılı Hizmet İçi Eğitim
Planı kapsamında Yerel Eşitlik Eylem Planı
doğrultusunda 10 Temmuz 2024 tarihinde
Mersin Üniversitesi Yenişehir Kampüsü
Sürekli Eğitim ve Araştırma Merkezi Eğitim
Salonu'nda Doç Dr. Recep ÜNAL
tarafından "Yerel Eşitlik Eylem Planı Paket
Eğitimi (Medya ve Söylemlerde Cinsiyet
Eşitliği Eğitimi)" gerçekleştirildi. Basın
Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı
personeline yönelik olarak gerçekleştirilen
eğitime 36 personel katılım sağladı.
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İLERİ SÜRÜŞ TEKNİKLERİ EĞİTİMİ

2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı
kapsamında Mersin Üniversitesi İşbirliği ile
İtfaiye şoförleri ve trafik kazasına karışan
şoför personele yönelik 11.06.2024-
12.06.2024, 24-25/27-28.06.2024 tarihleri
arasında İleri Sürüş Teknikleri Eğitimi
gerçekleştirildi. Mersin Üniversitesi
Öğretim Görevlisi Doç. Dr. İlker SUGÖZÜ
tarafından Ata Eğitim Merkezinde
gerçekleştirilen eğitime 149 personel
katılım sağladı.
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TCE PERSFEKTİFİNDE 
STRESLE BAŞ ETME VE ÖFKE KONTROLÜ EĞİTİMİ

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planında yer
alan Yerel Eşitlik Eylem Planı Paket Eğitimi
kapsamında Mersin Üniversitesi işbirliğiyle
tüm personele yönelik "TCE Persfektifinde
Stresle Baş Etme ve Öfke Kontrolü
Eğitimi" 17 Temmuz 2024 Çarşamba günü
Mersin Üniversitesi Çiftlikköy Kampüsü
Uğur Oral Kültür Merkezinde
gerçekleştirildi. Doç. Dr. Binnaz BOZKIR
tarafından gerçekleştirilen eğitime 133
Personel katılım sağladı.
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TOPLUMSAL CİNSİYETE DUYARLI BÜTÇELEME EĞİTİMİ

Kadın ve erkeklerin, tüm alanlarda eşit fırsatlara sahip
olması, sosyal ve ekonomik kalkınmanın hızlandırılması
açısından büyük önem taşımaktadır. Bu konuda
farkındalığın artırılması ve gerekli eğitimlerin sağlanması

amacıyla
Yanındayız Derneği "Eşit Bir Gelecek Yerelde Başlar" isimli
proje kapsamında belediyemiz çalışanlarına yönelik
eğitim programları düzenlenmektedir.

Bu kapsamda; 18 Temmuz 2024 tarihinde MESKİ Genel
Müdürlüğü Konferans Salonunda Strateji Geliştirme
Müdürlüğü personel ve yöneticilerine, Mali Hizmetler
Dairesi Başkanlığı personel ve yöneticilerine, tüm daire
başkanlıklarının yöneticilerine bütçe personeline, stratejik
plan ve izleme koordinatörlerine ve kadın çalışmaları
koordinatörlerine yönelik Toplumsal Cinsiyete Duyarlı
Bütçeleme Eğitimi gerçekleştirildi.

Ayşe KAŞIKIRIK tarafından verilen eğitime 47 Personel
katılım sağladı.
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5018 KAMU MALİ YÖNETİMİ VE KONTROL KANUNU
TAŞINIR MAL YÖNETMELİĞİ-BÜTÇE KESİN HESAP EĞİTİMİ
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan
5018 Kamu Mali Yönetimi Ve Kontrol Kanunu-Taşınır
Mal Yönetmeliği-Bütçe Kesin Hesap Eğitimi 04.09.2024
tarihinde TBB işbirliği ile zoom üzerinden
gerçekleştirilmiştir. TBB Eğitmeni Ahmet ARSLAN
tarafından verilen eğitime 83 personel katılım sağladı.



TOPLANTI VE ZAMAN YÖNETİMİ EĞİTİMİ
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan
Toplantı ve Zaman Yönetimi Eğitimi 05.09.2024 tarihinde
TBB işbirliği ile zoom üzerinden gerçekleştirilmiştir. TBB
Eğitmeni Veli AYHAN tarafından verilen eğitime 120
personel katılım sağladı.



KAMU İHALE KANUNU
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2024 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan
Kamu İhale Mevzuatı Eğitimleri Kamu İhale Kurumu işbirliği ile
24-25-26.09.2024 tarihlerinde Kamu İhale Uzmanları İrfan
YILMAZ ve Muhammed BULUT tarafından MESKİ Konferans
Salonunda gerçekleştirildi. Söz konusu eğitime 43 personel
katılım sağladı



İNSAN KAÇAKÇILIĞI İLE MÜCADELE (IOM)
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Uluslararası Göç Örgütü'nün Mersin’de yaşayan göçmenlerle
sahada çalışan belediye personelimize yönelik Uluslararası
Bağlamda İnsan Kaçakçılığı ile Mücadele (Risk ve Koruyucu
Faktör) konularında kapasite geliştirme eğitimleri 03.10.2024
tarihinde Eğitmen Nihal GÜDÜ ve Volkan DELİ tarafından Hilton
Otelde gerçekleştirilen eğitime 28 personel katılım sağladı.



ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ FARKINDALIK EĞİTİMİ (SIFIR ATIK)
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan
Entegre Yönetim Sistemi Farkındalık Eğitimi (Sıfır Atık) Eylül 2024
tarihinde belediye Akademisi Uzaktan Eğitim Portalında yayınlandı.
İç Eğitmen Çevre Yüksek Mühendisi Zeki ALTUN tarafından verilen
eğitime 2578 personel katılım sağladı.



TEMEL OFFİCE EĞİTİMİ
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan
Temel Office Eğitimi 28.10.2024 tarihinde TBB işbirliği ile
zoom üzerinden gerçekleştirilmiştir. TBB Eğitmeni Semih
SUNGUR tarafından verilen eğitime 108 personel katılım
sağladı.



İLERİ OFFİCE EĞİTİMİ
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında yer alan İleri
Office Eğitimi 04.11.2024 tarihinde TBB işbirliği ile zoom
üzerinden gerçekleştirilmiştir. TBB Eğitmeni Semih
SUNGUR tarafından verilen eğitime 125 personel katılım
sağladı.



TCE PERSPEKTİFİNDE KURUMSAL İLETİŞİM VE BEDEN DİLİ EĞİTİMİ
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı kapsamında Mersin
Üniversitesi işbirliğiyle tüm personele yönelik "TCE Persfektifinde
Kurumsal İletişim ve Beden Dili Eğitimi" 13 Kasım 2024 tarihinde
Mersin Üniversitesi Çiftlikköy Kampüsü Uğur Oral Kültür
Merkezinde gerçekleştirildi. Doç. Dr. Binnaz BOZKIR tarafından
gerçekleştirilen eğitime 137 Personel katılım sağladı.



YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI PAKET EĞİTİMİ 
(Şiddete Tanık Olan Kadın ve Çocuklara Müdahale Eğitimi )

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planında yer alan Yerel Eşitlik
Eylem Planı Paket Eğitimi kapsamında Mersin Üniversitesi
işbirliğiyle yönetici personele yönelik " Şiddete Tanık Olan Kadın ve
Çocuklara Müdahale Eğitimi " 22 Kasım 2024 tarihinde Mersin
Üniversitesi Çiftlikköy Kampüsü Uğur Oral Kültür Merkezinde
gerçekleştirildi. Doç. Dr. Binnaz BOZKIR tarafından gerçekleştirilen
eğitime 21 Personel katılım sağladı.



YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI PAKET EĞİTİMİ 
(TCE Farkındalığı İnsan Hakları Kadın Hakları Ayrımcılıkla Mücadele

Kırılgan Gruplar Konusunda Farkındalık)

Eğitim Şube Müdürlüğü 2024©

2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planında yer alan Yerel Eşitlik
Eylem Planı Paket Eğitimi kapsamında Mersin Üniversitesi
işbirliğiyle yönetici personele yönelik " TCE Farkındalığı İnsan
Hakları Kadın Hakları Ayrımcılıkla Mücadele
Kırılgan Gruplar Konusunda Farkındalık" 19-26 Kasım 2024

tarihinde Mersin Üniversitesi Çiftlikköy Kampüsü Uğur Oral Kültür
Merkezinde gerçekleştirildi. Doç. Dr. Binnaz BOZKIR tarafından
gerçekleştirilen eğitime 253 Personel katılım sağladı.



YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI PAKET EĞİTİMİ 
(TCE Perspektifi ile Hizmet Sunumu ve Liderlik)
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planında yer alan Yerel Eşitlik
Eylem Planı Paket Eğitimi kapsamında Mersin Üniversitesi
işbirliğiyle yönetici personele yönelik " TCE Perspektifi ile Hizmet
Sunumu ve Liderlik Eğitimi" 04 Aralık 2024 tarihinde Mersin
Üniversitesi Çiftlikköy Kampüsü Uğur Oral Kültür Merkezinde
gerçekleştirildi. Doç. Dr. Muhammet SAYGIN ve Doç. Dr. Canan
DURAL TASOUJI tarafından gerçekleştirilen eğitime 193 Personel
katılım sağladı.



İL AFET RİSK AZALTMA PLANI FARKINDALIK EĞİTİMİ 
(IRAP)
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2024 yılı Hizmet İçi Eğitim Planında yer alan (İRAP) İl Afet
Risk Azaltma Planı kapsamında, Mersin Üniversitesi işbirliği ile
Zübeyde Hatipoğlu Bağcı tarafından İRAP Farkındalık Eğitimi 17
Aralık 2024 tarihinde düzenlenmiştir. Eğitime 62 personelimiz
katılmıştır.


